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RESUMEN

La sociedad y nuestro entorno cada vez sufren grandes cambios a un ritmo muy acelerado.
Cada dia la sociedad demanda a los centros educativos que cuenten con el servicio de
ensenanza y aprendizaje tomando en cuenta diversos escenarios, por lo que cada centro
educativo debe realizar innovaciones con el objetivo de lograr metodologias activas que

proporcionen un aprendizaje significativo en los alumnos.

Nuestro trabajo se enfoca en ofrecer la propuesta de un disefio de un entorno virtual de
aprendizaje como nuevo paradigma de ensefianza en el Instituto Episcopal San José. Para
implementar el EVA (Entorno Virtual de Aprendizaje) fue necesario realizar el analisis sobre
las necesidades de la institucion educativa, metodologias de ensefianza, sistemas utilizados,
para lograr recopilar toda la informacion e iniciar la busqueda de un LMS (Learning

Management System) que logre solventar las falencias que actualmente presenta la institucion.

Es importante mencionar que se realizaron comparaciones entre plataformas y los beneficios
que ofrecen en la actualidad para lograr que el proceso de ensefianza aprendizaje pueda
continuar bajo cualquier circunstancia como la que hoy en dia estamos viviendo, en base a la
informacion de cada LMS se puede obtener un punto de partida que permita realizar y analizar

los objetivos planteados en este proyecto.
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INTRODUCCION

Hoy en dia no tener conocimiento en computacion puede considerarse como un factor negativo
ya que cada vez es mayor la demanda de personas que requieren de conocimiento en las Tics
(Tecnologia de la informaciéon y comunicacion). Si nos enfocamos concretamente en la
educacion que busca capacitar a la juventud e integrarla a la sociedad y asi desarrollen una
personalidad propia, con la utilizaciéon hoy en dia de las Tics se han desarrollado diversos
enfoques para que los estudiantes sean competentes en actividades y situaciones que presenten

en diferentes campos mas adelante.

Por otro lado, en la educacidn, la informatica no solo es importante para el desarrollo de
tecnologias, de hecho, hace varios aflos se empez6 a utilizar que incluso hoy en dia se utiliza y
sigue transformando, donde se han acompafiado a la palabra INFORMATICA otras dos
palabras, formandose algo que se llama las Tecnologias de la informacién y comunicacion
(Tics). Dentro de las ultimas tendencias de los enfoques educativos, las TICS han aportado, en
gran medida, para desarrollar sistemas que permitan la educacion de las personas de forma no

presencial.

En este tipo de enfoques, uno de los mas destacados es el e-learning, que permite una
comunicacion mas amena entre los docentes y discentes, ya que proporciona material de
diversas actividades de aprendizaje, contenidos y gestion; para lograr el conocimiento en los

estudiantes.

Nuestro proyecto final ha sido elaborar una propuesta para el disefio de un entorno virtual de
aprendizaje como nuevo paradigma de ensenanza en el Instituto Episcopal San José y solventar
las dificultades que presenta la institucion educativa en la actualidad, buscando diversas

plataformas que pudieran complementar el aprendizaje en los estudiantes de nivel media.

Para llevar a cabo dicha propuesta se utiliz6 como metodologia la observacion y
experimentacion como factor primordial para seleccionar un LMS que se adaptara a las
necesidades de la institucién y a la vez se establecié como técnica la encuesta, para conocer

qué tipo de paradigma utilizaban el cuerpo docente al impartir clases.



Una vez obtenidos los resultados de las encuestas aplicadas y evaluada la plataforma se pudo
iniciar con el disefio de la propuesta para un EVA usando como modelo instruccional de

Anadlisis, Disefio, Desarrollo, Implementacion y Evaluacion de contenidos.

Los desarrollos de entornos virtuales de aprendizaje como hemos podido observar nos brindan
alternativas para proliferar el acceso a la educacion, de igual manera se fortalece el proceso de
aprendizaje, ya que los estudiantes seran los protagonistas y el docente su guia para lograr el
conocimiento. Esto conlleva a que ambos actores desarrollen competencias para asi puedan
desempefiarse de manera adecuada en estos entornos y poder lograr los objetivos propuestos,
para lograr lo antes mencionado se debe disponer de materiales educativos, cualquier material
con un fin didactico o para el desarrollo de actividades formativas (Marqués, 2000), estos
pueden usarse en un contexto educativo determinado, aunque no hayan sido creados con esta

intencion.



CAPITULO I

FUNDAMENTACION DEL PROYECTO

El sistema nacional enfrenta una crisis en el sistema educativo panameno. Es imperativo que
el docente se empodere frente al uso de las nuevas tecnologias educativas, adopte una actitud
determinante impregnada de optimismo, que le permita fortalecerse y a su vez ejecutar
adaptaciones y adecuaciones en las necesidades individuales de los estudiantes y sobre todo
aquellos discentes que presenten alguna discapacidad que permita con estos cambios, obtener
resultados favorables en pro del estudiantado.

El instituto Episcopal San José tuvo que suspender sus clases desde el inicio de la pandemia,
razon suficiente y necesaria para disefiar una propuesta en la creacion de un entorno virtual de

aprendizaje.

1.2. Justificacion del proyecto

Parece evidente que, si cambia la sociedad, cambian las necesidades educativas y con ellas la
manera de aprender y ensefar. Si cambiamos la manera de aprender y ensefiar, vamos a
necesitar nuevos requerimientos para los espacios y entornos educativos.

Este trabajo propone una Propuesta para el disefio de un entorno virtual de aprendizaje como
nuevo paradigma de ensefianza utilizando todas las opciones que actualmente nos ofrecen las
Tecnologias de la Informacion y la comunicacion para que ayude a transformar los espacios de
aprendizaje teniendo en cuenta la problematica que actualmente presentamos en nuestro

sistema educativo a nivel nacional.

A través de nuestra investigacion proponemos el disefio de un entorno virtual de aprendizaje
tomando como punto primordial la necesidad por la problematica que estd surgiendo en el

contexto escolar.

Actualmente el sistema educativo de Panamd enfrenta una crisis. Esta decadencia es mas
evidente con la crisis sanitaria que se vive en la actualidad de manera global. Este afo 2020 se
hizo una radiografia del sistema educativo panamefio y ha puesto en evidencia las debilidades

por no ser un requisito obligatorio para las escuelas particulares y publicas al no contar con una



plataforma para impartir clases en momentos de desastres naturales o pandemias como la que

presenta el Mundo actualmente.

Es cierto que con los avances tecnologicos y su inmersion en el ambito educativo han surgido
muchos cambios favorables, por otro lado, también se han creado nuevos desafios para todos
los actores que se encuentran en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Dentro de estos cambios,
los expertos en la educacion se dieron cuenta que el aprendizaje no sélo ocurria en el salon de
clases, sino que también se podia llevar a cabo en otros “ambientes de ensefianza- aprendizaje,

como son los Entornos virtuales”.

La utilizacidon de un entorno virtual como soporte de enseflanza, actualmente se ha convertido
en un elemento necesario e indispensable en Meduca, una minoria de Colegios de prestigio lo
estan aplicando con resultados alentadores en la formacion de profesionales que van de la mano
con el desarrollo tecnologico mundial, que, a mas de salir con conocimientos de formacion

solida, se encuentran acordes a un ambiente actual de desarrollo.

Es imperativo que el docente se empodere frente al uso de las nuevas tecnologias educativas,
adopte una actitud determinante impregnada de optimismo, que le permita fortalecerse y a su
vez ejecutar adaptaciones y adecuaciones en las necesidades individuales de los estudiantes y
sobre todo aquellos discentes que presenten alguna discapacidad; para que simultaneamente se

obtengan resultados favorables en pro del estudiantado.

El Instituto Episcopal San José actualmente utiliza el sistema MEREB el cual no esté calificado
para brindar la educacion virtual por ende tuvo que suspender sus clases al no contar con una
plataforma educativa avalada por el Ministerio de Educacion y los docentes no pudieron
continuar con el proceso de ensefianza-aprendizaje. Es por ello que es indispensable disefiar
una propuesta para la creacion de un entorno virtual de aprendizaje, donde los estudiantes
puedan continuar con sus estudios de forma eficiente y que el profesor pueda ejecutar sus
actividades utilizando herramientas, recursos, estrategias y metodologias empleando las nuevas
tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) atendiendo las necesidades educativas del

estudiantado, de los profesores y cumpliendo con lo que exige el Ministerio de Educacion.

Los docentes del Instituto Episcopal deben hacer un cambio de paradigma ya que cuando la

sociedad cambia, la educacion debe cambiar con ella, adaptandose a las nuevas circunstancias,
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no solo en cuanto a sus contenidos, también con relacion a coémo los docentes deben impartir
sus clases y las técnicas que utilizaran.

Los entornos virtuales de aprendizaje son un conjunto de herramientas que facilitan el
aprendizaje y que conforman un espacio en el que los alumnos y profesores pueden interactuar
de forma remota y realizar todas las tareas relacionadas con la docencia sin necesidad de una

interaccion fisica.

Los beneficios que nos brindan estos entornos virtuales de aprendizaje es que permite a los
alumnos familiarizarse con este entorno. permitiendo, el uso de las TIC los cuales contribuye

a modificar las estrategias del pensamiento, adaptandolo asi a las necesidades actuales.

Permite también una libertad al alumno, tanto en el sentido de otorgarle flexibilidad horaria,
como para orientar su aprendizaje por si mismo. Esto nos encamina también al cambio de roles
entre docentes y alumnos, dejando los primeros de ser transmisores de informacion, para
convertirse en guias que dirigen al alumno y donde los alumnos construyen su propio
aprendizaje de manera activa y colaborativa.

Otra de los grandes beneficios que nos proporcionan los EVA es la posibilidad de acceso a los
contenidos, ya que el alumno puede completar su formacion desde cualquier lugar o

dispositivo.

Podemos indicar que con la implementacion de un entorno virtual de aprendizaje en el Instituto
Episcopal San José los docentes pueden obtener beneficio ya que ayudaria a gestionar
materiales de estudios tanto complementarios en cada una de las asignaturas que se impartan a
los estudiantes bajo esta nueva modalidad de ensefianza; trayendo a la pantalla de cada alumno
una nueva experiencia de aprendizaje donde sea posible: intercambiar ideas, acompanar a los
estudiantes durante el progreso de la asignatura, programar actividad y tener acceso a diversos

materiales.

En cuanto a los alumnos, los aportes comienzan al proporcionar acceso facil a la informacion,
pues no se dependerd de un espacio ni tiempo fijo. Los estudiantes tendran la libertad de
estudiar a su propio ritmo, independientemente de la programacion que se dé a cada clase

sincronica.



Los estudiantes podran compartir datos y la produccion de conocimientos de forma colectiva,
ampliando su experiencia educativa y estimulando la colaboracion entre sus compafieros.

En cuanto al docente se favorecera con la inclusion digital de alumnos ademas se va a estimular
la ensefianza semipresencial, haciendo las clases més dindmicas.

Para los profesores, este nuevo entorno posibilita diferentes tipos de aprendizaje: cooperativo,
orientado al didlogo, por proyectos, etc. Ademas, los docentes seran soporte para el desarrollo
de practicas pedagogicas multidisciplinarias, permitiendo difundir informacién a un gran
nimero de personas al mismo tiempo, sin limites geograficos, proporcionaran ademads
informacion en el sistema ya utilizado por el colegio, haciendo posible la actualizacion,

almacenamiento, recuperacion y distribucion de contenido de forma instantanea.

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general

En atencion a las necesidades propuestas, este Proyecto tiene como objetivo general:

e Disefiar una propuesta para la creacion de un Entorno Virtual de Aprendizaje que
atienda a las necesidades educativas tanto de estudiantes como profesores en el

Instituto Episcopal San José.

1.3.2. Objetivo especifico

Para ello nos proponemos poner en marcha los siguientes objetivos especificos:

e Identificar el paradigma de ensefianza utilizado por los docentes del Instituto
Episcopal San José.

e Determinar los aspectos de disefio que deben caracterizar un entorno virtual de
aprendizaje para el IE San José.

e Evaluar y seleccionar el sistema de gestion de aprendizaje que mas se adapte a las
necesidades del Instituto Episcopal San José.

e Estructurar los elementos necesarios para el desarrollo e implementacion de un

EVA para el IE San José.



1.4. Alcance del proyecto

La presente propuesta como trabajo dirigido tiene alcance el disefio de un entorno virtual de
aprendizaje como un nuevo paradigma en el Instituto Episcopal San José como herramienta
para los Docentes de Media, con esta propuesta se podran hacer comparaciones con el sistema
que actualmente utiliza el colegio y ver los beneficios que podran obtener al implementar un

Entorno virtual de ensefianza para impartir sus clases.

Como propuesta de valor para el Instituto Episcopal San José a partir de los resultados

obtenidos se planteara un disefio de un entorno virtual que atienda a la realidad institucional.

El disefio pedagdgico contara con:
1. Logo del Instituto Episcopal San José
Los colores seran blanco, celeste y fuente negra siguiendo el patron del logo
Vision y Mision del IES]
Reglamento interno
Objetivos de lecciones y modulos
Espacios para asignatura del nivel MEDIA
Servicio de mensajeria

Modulo de calificaciones

A A AT A

Servicio de agenda



CAPITULO 2
MARCO TEORICO (EJES TEMATICOS RELACIONADOS CON LA
ESPECIALIDAD)

2.1. Introduccion

En este capitulo se analiza el marco tedrico y conceptual necesario para la comprension y
desarrollo de este proyecto de grado de maestria, en la cual se incluyen los paradigmas de
aprendizaje empleadas en la actualidad, asi como, la importancia de incorporar las herramientas

tecnoldgicas en el ambito educativo para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje.

2.2 Paradigma de ensefianza

Definiremos el concepto de PARADIGMAS: “Conjunto de premisas teéricas y metodologicas,
que determinan la investigacion cientifica en una etapa dada. Otras definiciones como la de
Lakatos: nucleos duros o centros firmes y cinturones protectores de la ciencia, y otras
aproximan a la nocion de conjunto o sistemas tedricos de la ciencia que le dan esencialidad y

trascendencia” Kuhn (1962),

Un paradigma segiin Kuhn (1962), “es un entramado de relaciones conceptuales, tedricas,
instrumentales y metodoldgicas usadas por una comunidad cientifica. Es un modelo de
acumulacién de conocimientos utilizado por la ciencia durante una época historica

determinada.”

Con el pasar de los afios no solamente se han presentado cambios a nivel tecnologico e
industrial, también la educacion ha evolucionado en las estrategias y metodologias usadas por

los docentes para la ensefianza.

Siendo asi, inicialmente la linea seguida por la gran mayoria era el conductismo, cuyo método
principal de aprendizaje estd basado en la disciplina y los estudiantes son unicamente
receptores; luego tenemos el cognitivismo, donde el docente se transforma en guia para el

estudiante, quien es capaz de generar nuevos conocimientos en base a aprendizajes anteriores;



Todas estas teorias de alguna u otra forma estan presentes dentro del aula en mayor o menor
proporcion, pero, de cada una de ellas existen estrategias que benefician el proceso de

aprendizaje de los estudiantes. A continuacion, se detallan las mismas.

2.2.1. Paradigma conductista

Se desarrolld de forma simultanea con el capitalismo, donde el individuo fue formado para
tener una conducta productiva. Segun Flérez (2005), docente de la Universidad de Antioquia,
“el método es, en esencia, el de la fijacion y control de los objetivos instruccionales formulados
con precision y reforzados de forma minuciosa”. El principal promotor de esta teoria es
Frederic Skinner, quien establece que la pedagogia se trata de transmitir el contenido que el
estudiante sea capaz de aprender, tomando en cuenta la forma y las condiciones necesarias para

lograr de manera precisa que el estudiante aprenda lo que el docente quiere que aprenda.

Para esto el docente debe ser capaz de estructurar los objetivos especificos que desean
alcanzarse. De esta manera el proceso de evaluacion se remite a verificar el cumplimiento de
los objetivos planteados, siendo el docente quien controla, refuerza y estimula la conducta
esperada en el estudiante, es decir, el proceso de ensefianza aprendizaje estd guiado por los

objetivos instruccionales planteados.

Basicamente el conductismo abarca fundamentalmente dos variables: las contingencias de las
respuestas o conducta operante, y la de los estimulos o condicionamiento clasico; mediante los
refuerzos y la estimulacion se puede prever la conducta esperada y erradicar aquellas que no

se desean.

Sin embargo, no todo es negativo dentro de este paradigma, existen varios aspectos rescatables
que podemos usar dentro del aula, como por ejemplo: el estudiante no es un actor pasivo, ya
que debe dar solucidn a los problemas planteados; la repeticion frecuente de la practica mejora
la retencion de los conocimientos; la ensefanza individualizada es beneficiosa porque le
permite al estudiante ensayar y practicar hasta obtener una solucion perfeccionada; y, la
necesidad de planificar el proceso de ensefianza aprendizaje y establecer objetivos claros, es

un aspecto que todo docente debe tomar en cuenta al momento de impartir su clase.



2.2.2. Paradigma del Cognitivismo

En este paradigma se da importancia al camino trazado para llegar del estimulo a la respuesta
del estudiante, tomando en cuenta aspectos internos propios de cada ser humano y como estos
los asimilan e interpretan. Segun Lachman y Butterfield (1979), “son los aspectos mentalistas:
el pensamiento, las ideas, el afdn de imponer orden en lo desordenado y todos los procesos

internos que subyacen a la conducta lo que realmente interesa.”

La cognicion segun Neisser (1967), es el acto de conocer, es el conjunto de procesos mediante
los cuales los ingresos sensoriales son transformados, recordados, almacenados y utilizados.
Se basa en el hecho de analizar los procesos que estan detras de la conducta, y que permiten
determinar lo que sucede en la mente de las personas y las relaciones que existen con sus

semejantes y el ambiente que los rodea.

El cognitivismo usa para la ensefianza un esquema secuencial que comprende cuatro etapas:
experiencia, reflexion, conceptualizacion y aplicacion o experimentacion. Este modelo tiene su
inicio en las ideas propuestas por Dewey 1938 pero fue planteado por Kolb en 1984. A

continuacion, se detallan brevemente cada una de estas etapas:

e Experiencia concreta: es la etapa donde el estudiante identifica experiencias
previas, se interesa e involucra con el tema y descubre la importancia de este.

e Reflexion: etapa en la cual los estudiantes relacionan el tema con sus vivencias
personales y establecen relacion con los nuevos temas.

e Conceptualizacion: los estudiantes sistematizan las ideas obtenidas de las fases
previas, aprenden los conceptos necesarios para comprender el tema y exploran
respuestas o soluciones. Aplicacion o experimentacion: finalmente el estudiante

practico lo aprendido, interiorizando los conceptos para mejorar sus destrezas.
Esencialmente en este paradigma el docente deja de ser el ejecutor y se convierte en facilitador

y estimulador de experiencias, creando un ambiente adecuado para que el estudiante sea quien

investigue, descubra y sintetice la informacion.
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2.2.3. El Constructivismo social

Estd enfocado a establecer estrategias con las cuales el estudiante construya sus ideas y
conocimiento, en base a experiencias previas y trabajando en equipos colaborativos. El proceso
de ensefianza aprendizaje enfatiza el proceso y no los resultados; se establecen problemas
relevantes para los cuales el estudiante a través del andlisis reflexivo propone soluciones, es
decir, el docente y el proceso en si se convierte en facilitadores y en el soporte para que el

estudiante genere su propio conocimiento de forma activa y participativa.

Parte fundamental de este modelo es proponer al estudiante retos y problemas reales que sean
de su interés, de tal forma que sienta la motivacion suficiente para resolverlos. El docente se
vuelve menos expositivo, invitando a los estudiantes a formular hipdtesis y discutir sobre el
tema, asi, el proceso se transforma en una guia donde el estudiante analiza, revisa, experimenta
y da soluciones. Algunos de sus principales precursores son: Makarenko (1986), Jean Piaget

(1978), Freinet (1994), Paulo Freire (1997) y algunos de los discipulos de Vigotsky (1995).

Segun esta pedagogia la ensefianza debe cumplir con un minimo necesario de cuatro requisitos.

Estos son:

e Losretos y problemas no deben ser ficticios ni inicamente académicos, sino que deben
ser tomados de la realidad para que el estudiante sienta motivacion para solucionarlos.

e La solucion se trabaja de manera participativa, involucrando a mas actores y no de
forma aislada.

e Las opiniones, acuerdos y desacuerdos, no estan sujetos a ningun tipo de jerarquia, sino
a la coherencia y utilidad de estos. Todos pueden observar y contribuir con la solucion
del problema.

e La evaluacion es dinamica, debido a que se evalua el potencial que tiene el estudiante
para solucionar problemas y para aprender de los que le rodean. Ademads, se pretende
establecer el grado de ayuda que necesita el estudiante para resolver una situacion por

si solo.

2.2.4. El Conectivismo

En este paradigma se plantea por George Siemens, quien postula la importancia del trabajo en

redes para el proceso cognitivo, en un mundo que cada vez es mas complejo. Segin Siemens
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(2012): Estamos en las primeras etapas de un cambio dramético — un cambio que sacudird los
espacios y estructuras de nuestra sociedad. El conocimiento, la piedra angular del mafiana esta
cabalgando un proceloso mar de cambios. En el pasado, el conocimiento servia a los propositos
de la economia —creacion, produccion y marketing-. Hoy, el conocimiento es la economia. Lo

que solia ser un medio se ha convertido en un fin.

Debemos entender el conectivismo como una red que conecta paquetes de informacion
especializada y determina las relaciones existentes que permitan ampliar nuestro conocimiento.

Segun esta teoria una red tiene como minimo dos componentes: nodos y conectores.

Un nodo puede ser cualquier entidad externa: personas, bibliotecas, organizaciones o cualquier
tipo de informacion. De tal manera que, pueden existir un sinnimero de conexiones. Esta red
interna que se forma en nuestra mente es dinamica e inteligente. A través del tiempo cada nodo

pierde o gana importancia, de tal forma que, al perder valor, este puede ser eliminado de la red.

De esta manera (Siemens, 2015) propone los siguientes aspectos relacionados con el
conectivismo:

El aprendizaje y el conocimiento reposan sobre una diversidad de opiniones.

Aprender es un proceso que consiste en conectar nodos especializados o recursos de
informacion.
o El aprendizaje puede residir en dispositivos no humanos.
e La capacidad para aprender mas es mas critica que el conocimiento que se tiene.
o Nutrir y mantener conexiones es necesario para facilitar el aprendizaje continuo.
o La habilidad para establecer conexiones entre distintos campos, ideas y conceptos
es una competencia esencial del estudiante.

e Latoma de decisiones es en si un proceso de aprendizaje.
De esta forma es mas importante decidir que aprender segun la relevancia que tenga ese

conocimiento y saber donde buscar la informacién. Entonces, en un mundo tan cambiante, el

docente debe preparar al estudiante para crear y evaluar redes.
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2.3. Cambio de paradigma

En este punto, nos gustaria citar a Seymour Papert quien dijo: La tecnologia en educacion es
como el caballo de Troya. En la historia, no es el caballo el que es efectivo, sino los soldados
que contiene. Y la tecnologia solo sera eficaz cambiando la educacion si hay dentro una armada

dispuesta a hacer el cambio (citado en Garcia, 2014).

A partir de este postulado, es importante reconocer el papel que desempenan las TIC dentro
del ambito educativo. Estas pueden transformarse en herramientas productivas que permitan a
los estudiantes y docentes de esta era digital, mejorar los procesos que la educacion actual

requieren.

La evolucién que han alcanzado las TIC demanda que el sistema educacional, tanto en practicas
como en contenidos, sea acorde a esta sociedad. Esto significa un desafio pedagogico, no sélo
para implementar las TIC dentro del aula, sino también para adaptar o reestructurar los
contenidos y el curriculo escolar. Ademas de establecer politicas que permitan a docentes y
directivos prepararse para utilizarlas y obtener el mayor beneficio posible de estas, y al mismo

tiempo asegurar la cobertura y la calidad de la infraestructura tecnolédgica.

De esta manera, dos aspectos son importantes dentro de este cambio de paradigma: la
renovacion de las practicas educativas y las estrategias asociadas a la medicion de los
aprendizajes (UNESCO, 2013). En ambas la tecnologia ofrece desafios y oportunidades de

apoyo para alcanzar estos cambios.

Dos dimensiones aparecen entonces como especialmente relevantes para el desarrollo de un
nuevo paradigma educativo en las escuelas de América Latina y el Caribe: la renovacion de las
practicas educativas y las estrategias asociadas a la medicion de los aprendizajes. En ambas
dimensiones, las Tics nos plantean desafios al tiempo que nos ofrecen oportunidades de apoyo

para la implementacion de esos cambios. (UNESCO, 2013).
El principal problema radica en la imprecision para establecer claramente los objetivos que se

persiguen al incluir las TIC dentro del proceso educativo, por lo cual éstas quedan marginadas

y limitadas a ser usadas inicamente como recurso para informacion multimedia.
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Los estudiantes de esta época no conciben la idea de vivir sin Internet, y de hecho este se ha
convertido en un mediador para recibir, dar informacioén e incluso para desarrollar algunas
destrezas cognitivas. Estan acostumbrados a recibir respuesta inmediata a las acciones que ellos
realizan. Por esta razon, deberiamos preguntarnos, ;los modelos educativos actuales estan

preparando a los estudiantes para la sociedad del conocimiento?

Hoy en dia los estudiantes deben prepararse para: aprender y renovar continuamente sus
conocimientos, ser mas independientes, trabajar en equipo, manejar la informacion
adecuadamente, ser criticos, reflexivos, innovadores, creativos y dar solucion problemas reales.
Finalmente, para lograr este gran cambio es necesario que los gobiernos de cada pais creen
politicas que no solo se encarguen de la adquisicion de equipos, sino también de la capacitacion

y formacion continua de todos los actores implicados.

2.4. Instituto Episcopal San José

El instituto Episcopal San José fue inaugurado el 11 de mayo de 1986; el plantel comenz6 a
funcionar con una poblacion de 88 alumnos y cuatros aula de clase. Al momento de su
inauguracion el instituto funcion6 en edificio propio adyacente a la iglesia Episcopal San José
de aqui su nombre.

En 1995 se trasladdé a un terreno de 3 hectareas en el corregimiento de Puerto Caimito,
urbanizacion Talavera, proximas a la autopista Panama, La Chorrera y al Hospital Nicolas A.

Solano.

En el 2016 la seccion preescolar es trasladada a la calle San Francisco frente a los correos, la

cual cuenta con 6 salones y una poblacion aproximada de 137 estudiantes.

Aqui el Evangelio se hizo vida y vida abundante. Clérigos y laicos comprometidos con la época
tomaron conciencia que su ministerio les exigia derroteros que involucran la totalidad del ser
humano de acuerdo con el mandato del sefior; Id y ensefiad a todos los pueblos, todo lo que yo

le he ensefiado a ustedes. Esas palabras tienen la misma actualidad hoy que hace 2,000 afios.

El evangelio es fuente inagotable del saber, del cambio, del compromiso, del hombre para el

hombre hasta sus ultimas consecuencias. Con las vicisitudes que todo comienzo implica, el
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tiempo corrid aceleradamente y ese compromiso evangélico sale a flote enredado en el

torbellino de la realidad social, econdmica y cultural del pais.

Las escuelas episcopales estan llamadas a ser verdaderas comunidades de fe en que los
empefios catequéticos de familias cristianas se integran, refuerzan y extienden. Ayudar a crecer
en la vida de la fe. Como comunidad, la escuela tiene necesariamente una vida autonoma, pero
debe percibirse como contribuyendo a la vida de las congregaciones de las cuales depende y a

cuya existencia se integra.

Funcion Especifica:

Es la educacion dentro de unos limites: infancia y adolescencia, debiendo considerar dentro de
estos limites a Padres de Familia y exalumnos insertos en una sociedad concreta. Entendemos
por educacion todo aquello que, en interacciéon con lo genético hereditario, contribuye a
moldear el caracter de los individuos, sus valores, actitudes y conducta y que les proporciona
ademas los conocimientos y habilidades necesarias para desempefiarse en el trabajo y en la

vida social.

Objetivos especificos de la educacion:

Debe tender a la individualidad, respetar las caracteristicas propias de cada alumno,
promoviendo las caracteristicas propias de cada uno de ellos. Debe fomentar un maximo de
respeto a la persona.

Debe promover la responsabilidad personal, tanto en la ejecucion de su trabajo como en la

propia informacion.

Debe educar en y para la libertad:

Ha de ser activa y creativa; no puede ser una mera repeticion de conceptos y nociones, sino un
trabajo de investigacion y busqueda de soluciones propias.

Debe promover la asimilacion critica: Por ello, no solo debe presentar datos, sino que ha de
proporcionar los elementos para alcanzar personalmente y como grupo esa actitud critica.
Debe posibilitar la solidaridad, primero con el grupo, poniendo al servicio de la clase sus
investigaciones, pero sin perder como marco de referencia la realidad nacional, y dentro de

ella, la realidad mas necesitada.
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Para alcanzar los ideales educativos del 1.LE.S.J es necesario que los integrantes del Colegio
sientan, no como una transitoria plataforma de lanzamientos hacia otras actividades o

profesiones, sino como algo propio.

Que sientan el Colegio, su obra. Para ello es necesario, por un lado, tender hacia una
profesionalizacion en la educacion o en los servicios, en la que se sientan vitalmente realizados

y, por otra parte, realizar la satisfaccion de sus necesidades vitales.

Para ello debe partirse de la Formacion del profesorado:

(a) Conformacion profesional es decir que tiende a una constante actualizacion pedagogica y
técnica de la labor educativa.

(b) Con formacion de caracter religioso en el sentido amplio y estricto.

(c) Con formacion en los objetivos e ideales del Colegio.

Formacion de Padres de Familia, exalumnos y Personal Administrativo:

(a) Los Padres de Familia, exalumnos y el Personal Administrativo, debe ser integrado a la

comunidad educativa.

(b) Debe ayudarles a tomar conciencia de la filosofia educativa del I.LE.S.J. para que asuman el
puesto que dentro de ella le corresponde. Tipo de Hombres y Mujeres que deseamos formar.

Actualmente el colegio esta bajo la direccion de la Magister Asalia Justiniani, quien desempena
su cargo con mucho dinamismo, innovando en los aspectos académicos y estructurales de
nuestro plantel. Cuenta con una matricula de més de mil estudiantes y este afio cumpli6 sus 34

anos de aniversario.

Los objetivos generales de este centro son formar integralmente al individuo (aprender a
aprender, aprender a ser, aprender a hacer), por medio de programas académicas de educacion
cristiana, cientifica, humanistica y bilingiie de acuerdo con las nuevas tecnologias que exige el

mundo de hoy.

La gestion del colegio ha sido siempre la de jerarquizar los principios que guian y orientan al

Instituto haciendo valer el tema:
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2.5 La formacion docente

Los docentes constituyen un elemento esencial en el sistema educativo, requiere un proceso de
formacion como facilitador/a del uso de recursos y herramientas que necesitan los y las
estudiantes, para explorar y construir nuevos aprendizajes al utilizar entornos virtuales de
aprendizaje. Paulsen, citado por Silva Quiroz (2011, p. 110), afirma que: El rol del formador
se centra fundamentalmente en la dinamizaciéon del grupo y en asumir funciones de
organizacion de las actividades, de motivacion y creacion de un clima agradable de aprendizaje
y facilitador educativo, proporcionando experiencias para el autoaprendizaje y la construccion
del conocimiento. La calidad de interaccion entre docentes y estudiantes es fundamental en el

proceso de aprendizaje.

El profesor que tiene experiencia en el ambiente de aprendizaje presencial o en el salon de clase
tradicional debera capacitarse en varios aspectos o temas claves para un mejor desempefio tales,
como:

e (Qué son los cursos en linea?

o (Como aprende un estudiante de un curso en linea?

2.6 Uso de la tecnologia para la educacion mediada por computadora

En las ultimas décadas se ha visto un crecimiento exponencial en el uso de las tecnologias para
el proposito de los procesos de ensefianza-aprendizaje. Las nuevas tecnologias de la
informacion y comunicacion se estan convirtiendo en un elemento clave en los sistemas
educativos actuales, como consecuencia, las instituciones educativas sienten la presion de

invertir en tecnologia para unir teoria y practica en el uso de esta.

Los docentes con este avance tecnoldgico tienen varias responsabilidades que no solo incluyen
en la direccidon acertada del proceso educativo, sino en la parte emocional, afectiva y la
motivacion hacia la construccion de aprendizajes significativos desde otros escenarios. Es
decir, se trata de la construccion de una relacion pedagdgica de alta calidad, coherente con el

propio modelo educativo de la institucion.

La internet esta ofreciendo nuevo espacio que supera las coordenadas fisicas de lugar (el aula)

y tiempo (horarios de clase), en el que repensar los procesos de ensenanza-aprendizaje, lo que
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aborda diferentes posibilidades y enfoques de integracion de la red en la educacion: aspectos

tecnoldgicos, estrategias didacticas, disefio de contenidos educativos en soporte web.

Conectar los ordenadores en red permite ampliar los escenarios de comunicacion y de
informacion compartida. Desde el ambito educativo permite abrir a la educacion a
innumerables fuentes de informacion, materiales educativos y a personas; ampliar los
escenarios de aprendizaje y las experiencias educativas con otros compafieros y profesores; y

con metodologias de trabajo basadas en la participacion activa del alumno y la investigacion.

Atendiendo a las posibilidades educativas se pueden sefialar diferentes caracteristicas de la web
como: cardcter multiformato o capacidad multimedia, estructura hipertextual de Ia
informacion, la cantidad de informacion que se encuentra disponible, la actualizacion de la

informacion, la compatibilidad entre las plataformas.

Cabero y Roméan (2006) recogen diferentes “e-actividades”: visitas a sitios web, realizacion de
ejemplos, presentaciones de los alumnos, blogs, caza del tesoro, wikis, circulos de aprendizaje,
trabajo por proyectos en la web y estudio de casos. También, acceder a los contenidos del curso,
realizar trabajos y ejercicios, entregarlos al profesor o publicarlos en la web para que estén
accesibles para el resto de los compaiieros, son algunas de las tareas que el alumno lleva a cabo

en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Todas estas herramientas suponen un conjunto de tecnologias para facilitar los procesos de
ensenanza-aprendizaje a distancia. Aunque su eleccion debe considerarse desde los procesos
comunicativos que sé que se van a llevar a cabo: la dindmica de la comunicacion, el rol de los
participantes y de las necesidades comunicativas. Es decir, contemplando el proceso de
comunicacion como proceso social enmarcado en primer lugar en una institucion educativa o
como actividad de aula y en segundo lugar desde las caracteristicas particulares del proceso de

comunicacion en si.

Es un momento de grandes oportunidades. Las universidades han usado tecnologias para
ampliar el acceso a la educacion. Aun asi, las instituciones innovadoras de hoy estan usando la
nube inteligente para escalar experiencias de aprendizaje altamente personalizadas que mas

alla de la cobertura, mejoren la calidad, por ende, este son las caracteristicas que enuncie al

18



comienzo del presente articulo como bondades que hoy brindan estas nuevas tecnologias,

siempre con el debido y correcto uso.

Las nuevas tecnologias de la educacidon son una herramienta para fortalecer la ensefianza y el
aprendizaje, aumentar las oportunidades para acceder al conocimiento, desarrollar habilidades
colaborativas o inculcar valores, entre otros. Si hay algo que ha cambiado nuestra vida y
nuestros habitos en los ultimos afios han sido las nuevas tecnologias. Las formas en las que
compramos, nos comunicamos y nos relacionamos con los demés son radicalmente diferentes
a como lo eran hace menos de 20 afios. Y las nuevas tecnologias, a pesar de los riesgos para
los nifios y nifias y de la necesidad de control por parte de las madres y los padres, aplicadas a

la educacion, también han cambiado la manera en la que se ensefia y se aprende en la escuela.

2.7 EVA en clases presenciales y a distancia

Los entornos virtuales de aprendizaje tradicionalmente se asocian con procesos formativos
totalmente a distancia, pero no es esta la realidad de muchas de las universidades que los
utilizan. Moreira (2010) plantea tres diferentes formas de usar entornos virtuales de aprendizaje
en la docencia universitaria: docencia presencial con Internet: el EVA como complemento o
recurso de apoyo a las clases presenciales. Consiste en plantear el aula virtual como un apéndice
o anexo de la actividad docente. El EVA se convierte en un recurso mas que tiene el profesor
a su alcance junto con los de que ya dispone por ejemplo pizarrén o cafidon proyector. docencia
semipresencial: el EVA combinado con el aula fisica. Se caracteriza por la mezcla entre
procesos de ensefianza-aprendizaje presenciales con otros que se desarrollan a distancia
mediante el uso de la computadora. Es denominado como blended learning (b-learning),
ensenanza semipresencial o docencia mixta. Evidentemente dentro de este modo de uso existen
variantes o grados en funcion del peso temporal y de trabajo distribuido ente situaciones
presenciales y virtuales. docencia a distancia: el EVA es el Gnico espacio educativo. No se
produce contacto fisico o presencial entre profesor y estudiantes ya que todas las acciones
docentes, comunicativas y de evaluacion tienen lugar en el marco del EVA. Este modo de uso

es el que tradicionalmente se conoce como e-learning.

Kaplan (2005) sefiala que en muchos sistemas presenciales se han ido incorporando elementos
surgidos de la experiencia de cursos totalmente virtuales y que al dia de hoy existen muchas

formas mixtas que convergen entre si.
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Suele hablarse de blended-learning o de educacion semipresencial, para ubicar a la zona
intermedia entre la ensefianza totalmente a distancia y la ensefianza presencial, entendiendo por
semipresenciales las modalidades que requieren la presencia simultdnea en aula de docentes y
estudiantes entre un 25 y un 75% del total del tiempo lectivo (Pedro, 2003). Por debajo de ese
tiempo se hablaria de modalidades a distancia o no presenciales, y por encima de ese

porcentaje, de modalidades presenciales (Kaplin, 2005).

2.8 ;Qué es un Entorno Virtual de Aprendizaje?

busquedas

<~ Chamilo

/

herramientas
Q B.mm.

fhood|e

Figura 1. Entorno de aprendizaje. Fuente: Elaboracion propia (2021).

Se presentan a continuacion definiciones tedricas sobre los entornos virtuales de aprendizaje:
Silva Quiroz (2011, p. 63) lo define como: “Una aplicacion informatica disefiada para facilitar
la comunicacidon pedagogica entre los participantes en un proceso educativo, sea éste a

distancia, presencial o de naturaleza mixta”.

Para Garcia del Dujo y Martin Garcia (2003, p. 75) es un: “Espacio de formacion en el que se
utilizan canales de comunicacion mediatizados por la tecnologia, fundamentalmente basada en

la web, que tiene como fin la consecucion de un proyecto educativo contextualizado™.

Suérez Guerrero (2003, p. 10) dice que: “Los entornos virtuales de aprendizajes son recursos

educativos basados en las nuevas tecnologias infovirtuales que integran, de manera
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convergente, herramientas heterogéneas de informacién y comunicacion para el desarrollo de
procesos de aprendizaje dentro de una propuesta educativa”. En cada una de las definiciones
dadas, sus autores coinciden en que los entornos virtuales de aprendizaje facilitan la

comunicacion para el desarrollo del aprendizaje en el proceso educativo.

En base a las anteriores definiciones podemos indicar que un Entorno Virtual de Aprendizaje
(EVA) es un sitio en la web que posee herramientas para apoyar actividades educativas
presenciales o como la principal estrategia en la organizacion e implantacion de cursos en linea

(Horton, 2000).

Los EVA pueden denominarse de diferentes formas: plataformas virtuales de aprendizaje,
plataformas de tele-ensefanza, plataformas educativas, plataformas para el desarrollo de cursos
virtuales, aulas virtuales, entornos integrados de ensefianza, entornos para el aprendizaje
virtual, entornos virtuales de ensefanza-aprendizaje, entre otros. Independientemente de como
se lo denomine, un EVA es un entorno informatico en el que existen muchas herramientas
agrupadas y optimizadas para fines docentes. Su funcion es permitir la creacion y gestion de
un espacio virtual sin que sean necesarios conocimientos profundos de programacion. Estos
sistemas tecnologicos proporcionan a los usuarios espacios de trabajo compartidos destinados
al intercambio de contenidos e informacidn, incorporan herramientas de comunicacién y, en
algunos casos, cuentan con un gran repositorio de objetos digitales de aprendizaje desarrollados
por terceros, asi como con herramientas propias para la generacion de recursos (Diaz Becerro,

2009).

Los EVA combinan una gran variedad de herramientas, entre ellas:
e Herramientas de comunicacion sincrona y asincrona, como por ejemplo chats,
foros de discusion, videoconferencias, blogs.
e Herramientas para la gestion de los materiales de aprendizaje, y
e Herramientas para la gestion de las personas participantes, incluidos sistemas de
seguimiento y evaluacion del progreso de los estudiantes (Garcia Aretio, 2007). Los

EVAS pueden clasificarse segiin Castafios (2007) en tres tipos diferentes:

1. Privativos, basados en cddigos propietarios, por lo que es necesario pagar licencias para
poder utilizarlos: Blackboard.

2. Software libre, son de distribucion gratuita: Moodle, Chamilo, ATutor, Sakai, entre otros.
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3. Desarrollados y personalizados por alguna universidad: por ejemplo, UOC (Universitat

Oberta de Catalunya).

2.9. Sistema de gestion de aprendizaje

Los Sistema de gestion del aprendizaje son software instalado generalmente en un servidor web
(puede instalarse en una intranet), que se emplea para crear, aprobar, administrar, almacenar,
distribuir y gestionar las actividades de formacion virtual (puede utilizarse como complemento
de clases presenciales o para el aprendizaje a distancia). (Clarenc, Castro, Lopez, Moreno, &
Tosco, 2013). Un LMS dispone de diferentes herramientas que permiten gestionar y disefiar
espacios educativos. Estas facilitan la comunicacion, interaccion e intercambio de informacién

entre docente-estudiantes, estudiantes-estudiantes.

2.10. Caracteristicas relevantes de un LMS

A continuacidn, se analizan e interpretan las ocho caracteristicas que segun Clarenc (2013)

deberian cumplir todas las plataformas de e-Learning:

2.10.1. Interactividad

Se relaciona con la conversacion bidireccional entre receptor y emisor. El receptor elige la parte
del mensaje que le interesa, el emisor establece qué nivel de interactividad le dara a su mensaje
y el receptor decidirda como utilizar esa interactividad. Para, la interactividad la definia como
“la capacidad del receptor para controlar un mensaje no lineal hasta el grado establecido por el
emisor, dentro de los limites del medio de comunicacién asincronico”. Los LMS, a través de
sus recursos y caracteristicas, deberian ofrecer suficiente interactividad, de tal forma que,
teniendo el alumno acceso a la diversidad de informacion, material, recursos, etcétera, sea ¢él

mismo el protagonista de su propio aprendizaje.

2.10.2. Flexibilidad

La flexibilidad es una condicion que posee algo material o inmaterial, referida al poder sufrir

adaptaciones a los cambios, a ser maleable. Un cuerpo es flexible cuando es capaz de moverse
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con facilidad y adoptar posturas diversas sin demasiado esfuerzo. Cuando un LMS ofrece
flexibilidad, la plataforma no se mantiene rigida a los planes de estudio, sino que puede

adaptarse tanto a la pedagogia como a los contenidos adoptados por una organizacion.

2.10.3. Escalabilidad

Se refiere a la propiedad de aumentar la capacidad de trabajo de un sistema, sin comprometer
por ello su funcionamiento y calidad habituales. Es decir, poder crecer sin perder la calidad en
sus servicios. En un LMS, la escalabilidad permite que la plataforma pueda funcionar con la

misma calidad, independientemente de la cantidad de usuarios registrados y activos.

2.10.4. Estandarizacion

Un estandar es un método aceptado, establecido y seguido normalmente para efectuar una
actividad o funcion, para lo cual se deben cumplir ciertas reglas (implicitas y explicitas) con el
fin de obtener los resultados esperados y aprobados para la actividad o funcion. Por medio de
un estandar se garantiza el funcionamiento y acoplamiento de elementos que fueron generados
independientemente. Es importante que un LMS ofrezca estandarizacion, a los efectos de poder

utilizar cursos y/o materiales que hayan sido realizados por terceros.

2.10.5. Usabilidad

Se refiere a la rapidez y facilidad con que las personas realizan tareas propias mediante el uso

de un producto, y se logran objetivos especificos con:

e Efectividad: para que los usuarios logren los objetivos con precision y plenitud. Aqui
cuentan la facilidad de aprendizaje del producto, la facilidad con que puede ser
recordado y la cantidad de errores de este.

e Eficiencia: se refiere a los recursos empleados para lograr la precision y plenitud.

e Satisfaccion: es el grado de complacencia con el uso del producto. Es subjetivo.

e Son los usuarios de las plataformas los que determinan su usabilidad.
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2.10.6. Funcionalidad

Las funciones que cumple un objeto son fijadas por las necesidades que se desea que el objeto
satisfaga. Un objeto es funcional si cumple las funciones que le fueron asignadas. La
funcionalidad de un objeto se puede ampliar para que satisfaga mayor cantidad de necesidades
y se puede mejorar para que sea mas avanzada. La funcionalidad de un LMS se refiere a las
caracteristicas que permiten que una plataforma sea funcional a los requerimientos y

necesidades de los usuarios, y esté relacionada a su capacidad de escalabilidad.

2.10.7. Ubicuidad

El término ubicuo tiene origen latino (ubique) y significa “en todas partes”. Se usa en el &mbito
religioso indicando la capacidad de Dios de tener presencia simultanea en todos lados al mismo
tiempo. La ubicuidad est4 vinculada con la omnipresencia. Hace un tiempo la novedad dentro
de las TIC era lo electronico (e-learning), ahora se habla de ubicuidad. La tecnologia nos
permite estar presentes en diferentes lugares al mismo tiempo, tener la informacion disponible
a cualquier hora y en cualquier lugar, porque los dispositivos tecnologicos modifican la manera
de acceder a la informacion y conocimiento. Segin Clarenc 2013, “La ubicuidad en un LMS
es la capacidad de una plataforma de hacerle sentir al usuario omnipresente: le transmite la
seguridad de que en ella encontrard todo lo que necesita”. Por otro lado, estas siete
caracteristicas de un LMS, como parte de un ambiente virtual de aprendizaje (AVA,) estan
articuladas entre si, y su presencia en mayor o menor grado, establece la diferenciacion no
solamente entre los entornos, en un sentido estrictamente tecnoldgico, sino que proporcionara
a dicho ambiente, la posibilidad de responder de forma eficaz y eficiente a las necesidades de

los estudiantes.

2.10.8. Persuabilidad

Es una palabra compuesta por dos términos (persuasion y usabilidad) e implica la integracion
y articulacion de cuatro caracteristicas (Funcionalidad, Usabilidad, Ubicuidad e
Interactividad). Este concepto se puede sintetizar en la capacidad que tiene una plataforma de
convencer, fidelizar o evangelizar a un usuario a través de su uso. Es decir, la capacidad de

convertirlo en un potencial cliente (Persuadir para convertir).
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2.10.9. La accesibilidad

La accesibilidad se refiere a los medios que permiten a personas con otras capacidades a

acceder a la informacién online.

2.11. Utilidad de los LMS

Cada vez son mas las instituciones educativas que incorporan recursos tecnologicos dentro de
su infraestructura académica y dan paso a la creacion de entornos virtuales de aprendizaje vy,
quienes han dado este paso, saben que esta decision conlleva un esfuerzo constante por parte
de los lideres de cada plantel para crear y entregar plataformas de aprendizaje en linea dptimas

a sus estudiantes.

Un LMS usado dentro de una institucioén educativa, permite a los docentes gestionar contenidos
en linea, como apoyo a las clases presenciales. Permite administrar y dar seguimiento a las
actividades planteadas para los estudiantes. Entre las principales funciones que debe cumplir
un LMS se encuentran las de administrar los usuarios, los recursos, los contenidos y las
actividades para la ensefianza de un tema en particular; calendarizar, organizar y ordenar
eventos; administrar el acceso; controlar y hacer seguimiento del proceso de aprendizaje;
contar con herramientas para evaluar; generar los informes de avances; gestionar servicios de
comunicacion (como foros de discusion y videoconferencias, entre otros); permitir
colaboracion entre usuarios y posibilitar la conversacion en linea. (Clarenc, Castro, Lopez,

Moreno, & Tosco, 2013).

2.12. Clasificacion de los LMS

Actualmente los LMS pueden clasificarse en tres tipos: software propietario o comercial, libre
y en la nube (Clarenc, Castro, Lopez, Moreno, & Tosco, 2013). A continuacion, se especifican
cada uno de ellos:

2.12.1 Software de Uso libre

Los de software libre son plataformas surgidas como una alternativa para economizar un

proyecto de formacion en linea. Entre las mas usadas se encuentran Moodle, Claroline, Dokeos

25



y dotLRN, entre otros. La mayoria de estos sistemas estan basados en la web, construidos con

diversas plataformas de desarrollo, como Java, Microsoft NET o PHP.

Ventajas:

Ausencia de malware (programa malicioso) al momento de instalarlo
Su adecuacion es constante

Se puede bajar de internet y copiar

Soporte en multiples grupos de usuarios en internet

Es muchos casos es superior a las versiones privadas

Suelen manejarse con estandares, lo que se traduce en mayor flexibilidad.

Desventajas:

Incompatibles con algunos formatos de estandar.

No hay una persona o empresa especifica que responda ante un posible mal
funcionamiento.

Cuando corren bajo plataforma Windows aumentan considerablemente los riesgos de

intrusion y vulnerabilidad.

2.12.2. Software Comercial o propietario:

El Software Comercial o propietario es aquel que tiene un duefio y su uso se permite mediante

una licencia comercial y en la mayoria de las veces pagada. El Software Comercial no es

diferente comercialmente de cualquier otro producto, s6lo teniendo en cuenta que aun pagando

por un software estaras recibiendo s6lo la licencia o derecho de uso y no estaras comprando el

software propiamente dicho. Surgieron como una alternativa para hacer mas econémico un

proyecto de formacion en linea, estas generalmente estdn desarrolladas por instituciones

educativas. Los LMS mas conocidos son Blackboard, ATutor, WebCT, QSmedia y Saba, entre

otros.

Ventajas

Suelen ser mas estables (robustos) y con funcionalidades que pueden adaptarse de acuerdo
con las necesidades y el presupuesto.
Incluyen en muchos casos el alojamiento (servidores y ancho de banda) desligando al

cliente de lidiar con estos requerimientos.
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o Suelen ser costosos: hay empresas que no solo cobran un mantenimiento mensual por el
alojamiento en sus servidores sino también un costo minimo de implementacion.

« No se tiene acceso al codigo fuente ya que las empresas no suelen vender el software sino
su implementacion y posterior administraciéon y mantenimiento con el fin de asegurarse
un abono mensual. procesos de negocio.

« Disponibilidad. Si no existe internet no se muestre o no baje la informacion.

o Elusuario del servicio se vuelve dependiente del servicio.

2.12.3. En la Nube

El almacenamiento en la nube es un servicio que nos permite guardar, de forma segura, todo
tipo de datos, documentos o archivos en servidores online que son administrados normalmente
por un proveedor de servicio. No son consideradas plataformas LMS su mayor utilidad

mantener el apoyo a las clases presenciales, asi como el desarrollo de cursos on-line.

Ventajas:
e Liberar espacio de los teléfonos moviles, tabletas y ordenadores, se puede acceder
a los documentos y archivos guardados a través de cualquier dispositivo solo con
entrar en la plataforma facilitando la colaboracion entre usuarios y el trabajo a

distancia.

Desventajas:

e Privacidad. Informacion sensible a terceros pone en riesgo la informacion.
2.13. Ventajas de LMS
Los Sistemas de gestion de aprendizaje ofrecen una serie de ventajas como apoyo a la

ensenanza que facilitan y mejoran el rendimiento de los métodos educativos tradicionales.

Entre las ventajas mas notables en los LMS podemos mencionar:
e Ahorro de costo y tiempo

e [Eficacia

o Facilidad de acceso a la informacion
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Personalizacion
Inmediatez en contenidos y actualizaciones
Aprendizaje Multimedia

Facilidad de comunicacion

2.14. Desventajas de los LMS

Requiere autodisciplina y habilidades del manejo del tiempo
Interaccion social puede disminuir
Dependencia de la tecnologia

Requiere disposicion para la practica

2.15. Herramientas de los LMS

Orientadas al aprendizaje: La comunicacion asincrdonica, presentacion multimedia, wiki,
foros, soportes multiples formatos, e-portafolio.

Orientadas a la productividad: ayuda en el uso de la plataforma, sincronizacion, control
de publicaciones, trabajo fuera de linea.

Implicacion de los estudiantes: perfil, grupo de trabajo, estudio en grupos.

Soporte: autentificacion de usuario, registros de estudiantes y auditoria.

Publicacion de cursos y contenidos: administracion del curso, seguimiento de los
alumnos, calificaciones.

Diseflo de planes de estudio: personalizacion del entorno, reutilizaciéon y comparticion

de recursos, accesibilidad.

2.16. Tecnologia necesaria para implementar LMS

Para

que un LMS al ser implementado funciones Optimamente requiere de recursos

tecnologicos como:

Sistema Operativo: primordialmente bajo WINDOWS / LINUX

Tipo y capacidad de servidor: Puede contratarse servidores externos en una data center.
Software para administrar y ejecutar los contenidos: Para elaboracion de contenidos y
de material multimedia.

Ancho de banda: se debe tomar en cuenta la descarga y visualizacion de contenidos.
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2.17. Sistemas de gestion de aprendizaje (LMS) mas utilizados

Actualmente existen varios sistemas de gestion del aprendizaje en linea, para efectos de este
estudio nos basaremos en las plataformas mas utilizadas en el &mbito educativo segiin analisis

de literatura y criterios definidos, los cuales mencionaremos a continuacion.

2.17.1. Chamilo

Esun LMS distribuido y utilizado gratuitamente. Permite la construccion de entornos virtuales
de ensefianza aprendizaje dindmicos y atractivos, enfocados a mejorar el acceso y la calidad

del proceso educativo.

Hay que destacar que esta plataforma fue desarrollada por la asociaciéon Chamilo en base al
cédigo de la plataforma Dokeos. La asociacion Chamilo es una asociacion sin fines de lucro
que busca promover el desarrollo y velar por el uso de la plataforma LMS Chamilo, uno de
los principales fines de esta asociacion es garantizar el acceso libre a la educacion en todo el
mundo, todas las decisiones tomadas respecto al desarrollo y direccidon del mismo son

tomadas de manera democratica por una junta directiva compuesta por 5 miembros

Se enfoca principalmente en brindar facilidad de uso, ya que la mayoria de los usuarios son

docentes que no poseen conocimientos técnicos o avanzados sobre el uso de esta tecnologia.

Caracteristicas

Las caracteristicas principales se agrupan en tres componentes:

o Interaccion: posee servicio de foro, chat, wiki, anuncios, agenda, correo interno,
red social, encuestas, compartir archivos, etc.

o Contenido: lecciones, asistencia, evaluaciones, avances tematicos, glosario,
gjercicios, etc.

o Administracion: copias de seguridad, informes, seguimiento, gestion de blogs,
etc.

Ventajas
e Facil de usar tanto para docentes como para estudiantes.

o Enfoque constructivista.
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o Interfaz limpia de distractores, posee una vista para docente y vista estudiante.
e Facilidad para crear y administrar el contenido de los cursos.
o Informes graficos que permiten el seguimiento de las actividades de los estudiantes.
e Videoconferencia incluida.
e Manejo de actividades sincronas asincronas.
e Posee documentacion para administrador, docente y estudiante.
[ )
Desventajas

e Lainstalacion y personalizacion requieren un poco de tiempo.

2.17.2 Edmodo

Es una combinacion entre una plataforma educativa y una red social. Creada en el 2008 con

la finalidad de promover la interaccion entre docentes y estudiantes, en forma mas segura.

Caracteristicas

Algunas de las caracteristicas fundamentales de esta herramienta son:

e La posibilidad de crear diferentes roles: docente, estudiante y
representante.

o Interfaz semejante a la de una red social, la interaccion se da a través de un muro
parecido a Facebook.

o El docente puede crear grupos y subgrupos de estudiantes.

e Evaluacion continua, en forma cuantitativa o cualitativa.

Ventajas
e No requiere instalacion ni configuracion (en la nube).
e Permite compartir diferentes tipos de recursos multimedia.
e Posibilidad de monitoreo por parte de los padres de los estudiantes.
e No es requisito obligatorio poseer una direccion de correo electronico.

e Posibilidad de acceso a través de dispositivos moviles,

Desventajas

e No permite la elaboracion de exdmenes en linea en la misma plataforma.
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e No es posible migrar la informacidn que se publica en el muro.

e No posee chat, ni mensajeria privada.

2.17.3. Moodle

Moodle es un paquete de software libre para la creacion de cursos y sitios Web basados en

Internet. Consiste en un proyecto disefiado con la filosofia de la educacion social

constructivista. Puede funcionar en cualquier computadora en la que pueda ejecutarse

PHP y soporta numerosos tipos de bases de datos. La palabra Moodle es el acrénimo de

Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment (Ambiente de Aprendizaje Modular

Orientado a Objetos Dindmicos). Se distribuye gratuitamente bajo licencia GPL de GNU.

Entre las caracteristicas mas importantes de la plataforma Moodle a nivel técnico destacan las

siguientes:

Actividades de aprendizaje

Las actividades en Moodle pueden definirse como una serie de tareas que requieren
interaccion por parte del estudiante. Algunas de ellas pueden ser evaluables, otras se
utilizan para conocer la opinidn de los alumnos, otras como método de comunicacion,

etc.

Comunicacion: Los alumnos acceden a herramientas que le permiten interaccionar con

el tutor y el resto de los participantes.

Evaluacion de los estudiantes: Escalas de evaluacion de Moodle utiliza escalas de
evaluacion en la calificacion de los trabajos y actividades de los estudiantes, algunas
son creadas por el propio usuario y otras establecidas en la plataforma de forma
predeterminadas. La creacion de una escala de calificacion se realiza a través del icono

de calificaciones-luego ajustes y escalas.

Situaciones de ensefianza: Promueve una pedagogia constructivista social

(colaboracion, actividades, reflexion critica, etc.).
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e Materiales de aprendizaje: Ofrece una serie de actividades para los cursos: consulta,

tarea, didlogo, chat, foro, glosario, wiki, cuestionario, reunion, entre otros.

e Modularidad didactico: Facilidad para implementar modulos de aprendizaje activo.
En realidad, el uso de Moodle favorece la interactividad que se puede llevar a cabo en
una ensefianza virtual por la posibilidad de incluir en los contenidos, los foros, sesiones

de chats, etc.

¢ Reutilizacion de material: Permite la reutilizacion del material generado para reuso
particular o ajeno y porque facilita la edicion y ejecucion de una unidad de aprendizaje

en cualquier sistema compatible con la especificacion.

e Facilidad de uso: Tiene una interfaz de navegacion sencilla, ligera y eficiente. La
mayoria de las areas de introduccion de texto pueden ser editadas usando un editor

HTML tan sencillo como cualquier editor de texto.

A nivel pedagdgico Moodle ofrece funcionalidades bastante atractivas para los docentes, como

las siguientes:

1. Promueve una pedagogia constructivista social. Dado el caracter colaborativo de las
herramientas utilizadas en €l y la filosofia de trabajo en la que se sustenta.

2. Es adecuado para la ensefianza inicamente a través de la Red como para complementar la
ensenanza presencial.

3. Cuenta con un interfaz atractivo, de tecnologia sencilla, ligera eficiente y compatible.

4. Permite el acceso de invitados a los cursos.

5. Los cursos son clasificados en categorias,lo que facilita su busqueda.

6. Es facil de instalar, por lo que no precisa un nivel avanzado de conocimientos informaticos
para proceder a su implementacion.

7. Un sitio Moodle puede albergar miles de cursos y estos pueden ser clasificados en distintas

categorias.

A continuacion, un resumen de las ventajas de Moodle a nivel técnico y pedagogico, el mismo

que permitird comparar las bondades de esta plataforma educativa:
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NIVEL TECNICO

NIVEL PEDAGOGICO

Su disefio es modular, permitiendo
gran flexibilidad para agregar y
suprimir funcionalidades en muchos
niveles.

Se ejecuta sin necesidad de cambios
en el sistema operativo bajo Unix,
Linux, Windows, Mac OS X,
NetWare y todos aquellos sistemas
operativos que permitan PHP.
Soporta las principales marcas de
manejadores de bases de datos.

Su actualizacion desde una version
anterior a la siguiente es un proceso
muy sencillo. Dispone de un sistema

interno capaz de reparar y actualizar

sus bases de datos cada cierto tiempo.

Promueve una pedagogia
constructivista social. Dado el
caracter  colaborativo de las

herramientas utilizadas en ¢l y la
filosofia de trabajo en la que se
sustenta.

Es adecuado para la ensefianza
unicamente a través de la Red como
para complementar la ensenanza
presencial.

Cuenta con un interfaz atractivo, de
tecnologia sencilla, ligera eficiente y
compatible.

Es facil de instalar, por lo que no
avanzado de

precisa un nivel

conocimientos informaticos para

proceder a su implementacion.

Tabla 1. Moodle a nivel técnico y pedagdgico. Fuente: Elaboracion propia (2021).

Beneficios

Permite colocar recursos variados para formar una unidad de contenidos.

Se puede plantear un sinfin de actividades que se pueden integrar en la aplicacion.
Proporciona una informacién exhaustiva de la actividad de cada estudiante y permite el
andlisis de la informacidn y la descarga de esta a hoja de calculo o documento de texto.
Permite un acercamiento a los temas desde muchos enfoques, con actividades multiples
y variadas que ponen en juego distintas capacidades (analisis, busqueda y seleccion de
informacion, elaboracion de informacion, critica...).

Los estudiantes se familiarizan répidamente con el entorno de la plataforma.

La evaluacion es continua y permanente: todo se comenta por todos y se evalua.
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El profesor da feedback continuo y los estudiantes demandan esta actividad.

Limitaciones

No integra automaticamente el uso de videoconferencias.

La estructura de navegacidn, tanto para la creacion de contenidos como para la
administracién del sitio, es poco amigable y utiliza muchos recursos de la red,
provocando lentitud en el acceso.

Por estar basado en tecnologia PHP, la configuraciéon de un servidor con muchos
usuarios debe ser cuidadosa para obtener un mayor desempefio.

Se rompe el vinculo afectivo entre docente y estudiante.

Se da una sensacion de aislamiento por parte de los estudiantes.

El seguimiento a cada estudiante se dificulta para el docente por la forma de impartir el
aprendizaje.

Se actualiza muy facilmente desde una version anterior a la siguiente

Los mddulos que presenta esta herramienta son los siguientes:

Tareas: en este mddulo se registra la fecha en que se han subido, se permite enviar tareas
fuera de tiempo, pero el profesor puede ver claramente el tiempo de retraso, para cada
tarea en particular, puede evaluarse a la clase entera.

Consulta: se usa para consultar todo lo concerniente al curso.

Foro: es un espacio donde el estudiante pueden interactuar de forma dindmica con el
responsable del aula virtual, en donde este puede realizar preguntas sobre un tema en
particular del curso.

Diario: constituyen informacion privada entre el estudiante y el profesor. Cada entrada
en el diario puede estar motivada por una pregunta abierta, la clase entera puede ser
evaluada en una pagina con un unico formulario, por cada entrada particular de diario,
los comentarios del profesor se adjuntan a la pagina de entrada del diario y se envia por
correo la notificacion.

Cuestionario: los profesores definen una base de datos de preguntas que podran ser
utilizadas en diferentes cuestionarios, tales cuestionarios estan articulados de acuerdo a

las tematicas vistas en el curso.
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Recurso: admite la presentacion de un importante numero de contenido digital en
herramientas tales como: Word, PowerPoint, Excel, Flash, video, sonidos, etc. Los
archivos pueden subirse y descargarse del servidor y la gestion de los mismos lo
realizara el responsable del aula virtual de aprendizaje.

Encuesta: se proporcionan encuestas ya preparadas y contrastadas como instrumentos
para el andlisis de las clases en linea. Se pueden generar informes de las encuestas los
cuales incluyen gréficos.

Wiki: el profesor puede crear este mddulo para que los estudiantes trabajen en grupo
en un mismo documento. El wiki sirve como base para mantener comunicacion

constante con los integrantes de un grupo de estudio.
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CAPITULO III
METODOLOGIA

3.1 Enfoque Modalidad de Investigacion

La investigacion ayudard a comprender y resolver, la necesidad de implementar un entorno
virtual de aprendizaje para mejorar el proceso de ensefianza en el Instituto Episcopal San José.
En esta investigacion se trabajara en el ambiente natural en que conviven los profesores como
fuentes consultadas, de las que se obtendran los datos mas relevantes al ser analizados, siendo
estos representantes de los distintos componentes de la comunidad educativa. Se hard un
andlisis, para estudiar cada uno de sus elementos y las relaciones de éstos entre si, a fin de

comprender la naturaleza del evento.

Niveles o Tipos

En el contexto planteado se puede decir que el disefo de esta investigacion es de campo porque
procura el estudio metddico de problemas reales, con la intencion bien sea de detallarlos,
explicarlos, juzgar su naturaleza y factores constituyentes. ademas de revelar sus causas y
efectos, o pronosticar su evolucion, haciendo uso de procedimientos particulares de cualquiera

de los modelos o perspectivas de investigaciones conocidas.

Poblacion y Muestra

En la presente investigacion, se estudiara la poblacion conformada por el conjunto finito de
docentes del Instituto Episcopal San José. En esta investigacion, la poblacion objeto de estudio
estad representada por veinte 20 docentes de educacion media. Sirviendo como fuente de interés
primario para fortalecer los resultados de esta investigacion la cual estd orientada a determinar
la implementacion de un entorno virtual del aprendizaje en esa institucion.

El 100% de los docentes encuestados considera que la implementacioén de un entorno virtual al

centro educativo apoyara significativamente durante el proceso de ensefianza aprendizaje.

| cuestionario aplicado comprende preguntas que seran de gran apoyo a la propuesta que se

pretende ofrecer para la solucion a la problematica existente.
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Operacionalizacion de variables

Dimension Conceptualizacion Indicadores Item
Paradigmas Modelo mental que filtra | Estrategias de ensefianza. (Utiliza usted estrategias de
de percepciones, organiza aprendizajes basada en
ensefianza. saberes en torno a un esquema problemas?
y lo relaciona de un modelo
determinador: Diferencias de ABP (Hace una evaluacion diagnostica
e  Como pensar de conocimientos previos?
e  Como ensefar
e Como aprender (Promueve la utilizacion de
e (Como soluciona run estrategias de aprendizaje basadas
problema en el trabajo f:(?labf)’rativo?
(Promueve la utilizacion de
estrategias de aprendizaje basadas
en el trabajo colaborativo?
(Hace pregunta aleatoria sobre lo
enseflado para saber si los
estudiantes comprendieron el tema
desarrollado?
Durante el desarrollo de las clases
despierta y mantiene el interés en
sus alumnos.
Son 20 preguntas en total
Aspecto de | Un entorno virtual de | Disefio:
Disefio EVA | aprendizaje es un espacio e Imagen institucional

educativo alojado en la web,
un conjunto de herramientas
informaticas que posibilitan la

interaccion

didactica  de

manera que el alumno pueda
llevar a cabo las labores
propias de la docencia como

son:

Conversar,

Leer documentos,
Realizar ejercicios,
Formular preguntas
al docente,

Trabajar en equipo...
etc.

Todo ello de forma simulada
sin que medie una interaccion

fisica

entre  docentes y

alumnos.

Colores
Organizacion de las
asignaturas

EVA: Estructura pedagdgica

Recursos
Evaluacion
Seguimiento
Comunicacion
Reutilizacion
Accesible

Tabla 6. Operacionalizacion de variables
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Técnicas e Instrumentos

En funcién de los objetivos del presente estudio, se aplican técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos orientados a alcanzar los fines propuestos. Las técnicas de recoleccion de
datos que se emplean en la investigacion son: La revision documental (Bibliografica) y la
encuesta. La revision de documentos como una fuente secundaria para obtener la informacion
y la encuesta como alternativa primaria para la obtencion directa de los datos. La utilizacion
de estas técnicas se fundamenta en una definicion donde se establece que la encuesta es una
investigacion destinada a conocer caracteristicas de una poblacion de sujetos a través de un

conjunto de preguntas aplicadas a una o varias muestras representativas de la poblacion.

Plan para Recoleccion de la Informacion

Para estructurar los instrumentos, se utilizd diversos aspectos que permitieron obtener
informacion relevante y precisa. Esta busqueda oriento la estructuracion del cuestionario que

sirvié de medio para la obtencion de la informacion por parte de los sujetos en estudio.

Plan para el Procesamiento de la Informacion
Los datos obtenidos como informacion relevante para el desarrollo de esta investigacion se
lograron mediante el desarrollo sistematico de algunos procedimientos entre los cuales se

destacan los siguientes:

e Serealiz6 la sistematizacion y operacionalizacion de las variables de estudio.

e Se verificd el grado de filiacion entre los indicadores del problema y las variables
estudiadas.

e Se redacto los enunciados (items) de cada variable real en funcion de los indicadores
determinados.

e Se adecud las opciones de respuesta de cada item considerando las normas para su
estructuracion.

e Se elaboro un sistema de conteo y tabulacion para sistematizar los datos obtenidos de
la aplicacion del instrumento.

e Se construyd la version definitiva del cuestionario. Una vez confeccionado el

instrumento (cuestionario) el cual se aplicaron de manera directa a los docentes, objeto
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de estudio, permitiendo de esta forma el contacto directo con la fuente primaria de
informacion, ademas de dar seguridad y confianza a los encuestados para garantizar, en
cualquier caso, la autenticidad y objetividad de las respuestas emitidas. El cual quedo

conformado por veinte items con sus correspondientes opciones de respuesta.

¢ Finalmente, en base a la investigacion realizada, se propone el disefio e implementacién

de un entorno virtual del aprendizaje como soporte el Instituto Episcopal San José.

Métodos de evaluacion

Dentro de la metodologia utilizada, la observacion y experimentacion fue el principal factor
para determinar cual de las plataforma evaluadas es la que mas se adapta a las necesidades del
Instituto Episcopal San José, es por eso que el método utilizado fue el cientifico, el cual también
nos permiti6 emitir conclusiones de acuerdo a los hechos observados, estableciendo un analisis
comparativo de las plataformas para los sistemas de gestion de aprendizaje y comprobar cual
tiene mayores ventajas y caracteristicas para ser implementada en el Instituto Episcopal San
José.

La observacion fue la técnica utilizada para la recopilacion de la informacion, su fuente
principal fue extraida de sitios web oficiales de cada plataforma, Ademas entre libros, articulos

cientificos, etc.
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CAPITULO IV
RESULTADOS

En este capitulo se realizé un analisis comparativo entre diferentes plataformas utilizadas para
la ensenanza del aprendizaje en linea o por sus siglas en inglés LMS, la cual consta de varias
etapas, como fue la observacion, experimentacion de las plataformas Moodle, Chamilo, y
Edmodo. Por ultimo, fue la seleccion de la plataforma que mas se adapta y que puede ser

implementada en el Instituto Episcopal San José.

Se realizaron encuestas para identificar el tipo de paradigma ( VER EN ANEXOS
GRAFICAS Y ANALISIS) de ensefianza que utilizaban los docentes del Instituto Episcopal
San José. Se procedi6 a recomendar un disefio del Ambiente Virtual de Aprendizaje el modelo
constructivista, por las caracteristicas inherentes que facilitan el proceso ensefianza-aprendizaje
a nivel virtual, como: objetivos, criterios de seleccion de contenidos, metodologia (aprendizaje
auténomo, significativo y colaborativo), roles de los participantes y evaluacion; en segundo

lugar, al contemplar la practica pedagogica implementada por los docentes de la institucion.

Para el analisis se crearon prototipos de las diversas plataformas mencionadas anteriormente,
los cuales fueron necesarios para la valoracién segin los indicadores utilizados para su

evaluacion.

4.1Aspectos de disefio de un entorno virtual de aprendizaje para el Instituto Episcopal

San José

4.1.1. Consideraciones sobre los Ambientes Virtuales de Aprendizaje

El siglo XXI desafia los proyectos educativos para desarrollar competencias necesarias para la
vida moderna, como es la alfabetizacion digital y la reduccion de la brecha digital (Fernandez
y Bermudez, 2008). Un Ambiente Virtual de Aprendizaje es el conjunto de entornos de
interaccion, sincrénica y asincronica, donde, con base en un programa curricular, se lleva a
cabo el proceso ensefianza-aprendizaje, a través de un sistema de administracion de
aprendizaje. estos entornos son cada vez mas comunes en el ambito educativo y su finalidad es
ofrecer flexibilidad al estudiante en su formacion y con ello propiciar el desarrollo de

competencias utiles en la sociedad que nos caracteriza (Delgado y Solano Gonzalez 2013)
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4.1.2. Dimensiones

En un entorno virtual de aprendizaje se evidencian dos dimensiones, la tecnologica y
pedagobgica.
Estas dimensiones interrelacionadas pueden potenciarse entre si. A continuacion, se

detallaremos cada una de ellas.

4.1.3. Tecnologica

Representada por las diferentes herramientas informaticas de las cuales se dispone que sirven
de soporte para el proceso educativo. Estas varian dependiendo de la aplicacion usada para
implementar el entorno, sin embargo, puede decirse que estan orientadas a posibilitar cuatro
acciones basicas:

e [a generacion y publicacion de materiales y actividades.

e La comunicacion e interaccion entre los participantes del proceso educativo.

e [a colaboracion para realizar tareas.

e [aorganizacion de la asignatura.
4.1.4. Pedagogica
Representada por el proceso de ensefianza aprendizaje que se desarrolla a través de los
contenidos y actividades disefiadas en el entorno. Esta dimension nos indica que se trata de un

espacio humano y social, esencialmente dindmico, basado en la interaccion que se genera entre

el docente y los alumnos a partir del planteo y resolucion de actividades didacticas.
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4.1.5 Modelo instruccional ADDIE

MODELO ADDIE

Fases Diseno Instruccional

P

[}
.°0
. o ~ .
ANALISIS DISENO DESARROLLO IMPLEEMENTACION
°
O
L

Figura 2. Modelo ADDIE. Fuente: Elaboracion propia (2021).

Es muy importante reconocer las posturas de los diferentes autores sobre el disefio
instruccional, porque a partir de ellos se determinan las fases para la creacién de espacios
virtuales. De acuerdo con lo anterior, para la creacién de un Entorno virtual de aprendizaje es
primordial la identificacion del disefio instruccional, el cual juega un papel significativo al
permitir la identificacion de objetivos, contenidos, actividades y demds componentes que se
requieren para su elaboracidon y aprovechamiento. En este punto es necesario contemplar la
importancia del disefio de materiales educativos a través de un proceso adecuado de
planificacion. Existen muchos modelos de procesos de disefio instruccional, pero la mayoria
contienen los elementos basicos conocidos en inglés como ADDIE, un acrénimo de los pasos
clave: Analysis (andlisis), Design (disefio), Development (desarrollo), Implementation

(implementacion) y Evaluation (evaluacion).

Este modelo representa una guia para la construccion de herramientas de e-learning, la cual
consta de cinco fases que son: andlisis, disefio, desarrollo, implementacion y evaluacion.

Analisis: Esta primera fase es muy necesaria, se identifican todas las variables que deben
tenerse en cuenta al disenar el curso, tales como las caracteristicas del alumno, el conocimiento
previo de los alumnos, los recursos disponibles, etc. Esta etapa es similar a describir el entorno

de aprendizaje.

Disefio: Con los datos recogidos en la fase de andlisis se puede disenar un modelo de material

apropiado. Por poner algunos ejemplos exagerados pero representativos, no tiene sentido hacer
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un modelo de curso con multimedia avanzada si el tiempo disponible o el presupuesto es
reducido. Es en esta fase en la que deberemos determinar la «escala» en términos de

complejidad y cantidad de material a crear.

Desarrollo: Es recomendable trabajar con plantillas. Las plantillas recogen los requerimientos
establecidos en la fase de disefio para todos los componentes del material. Cuanto mas
estructurada esté la elaboracion de este, mayor control se tendra sobre el proceso y mas garantia
de conseguir la calidad deseada. Esta fase incluye la realizacion incluye la eleccion de la
herramienta de autor que utilizaremos, los requerimientos técnicos (formato, tamafio de los

multimedia...) y el sistema de distribucion.

Implementacion: El modelo elaborado y sus correspondientes procedimientos han de ser
explicados al resto de participantes del proyecto si los hubiera. Hay que darse cuenta de que el
trabajo por procesos implica una vision de servicio al resto del equipo: «yo no lo puedo hacer
mal, ni debo retrasarme, de modo que facilite las cosas a quien después debe continuar con la
tarea que yo le he entregado». Este sistema de trabajo cooperativo-colaborativo es cada vez

mas utilizado entre docentes de un mismo centro e incluso de centros diferentes.

Evaluacion: Es muy importante, antes de publicar el contenido creado, evaluarlo para
comprobar que funciona correctamente. Es casi una regla general que en algin punto siempre
cometemos un fallo, por minimo que sea, y que en el momento de publicarlo puede
desprestigiar todo el proyecto (un formato de video que no se visualiza correctamente con un
determinado navegador, por ejemplo). A lo largo del proceso conviene hacer pruebas de
evaluacion de los materiales que compondran el conjunto del proyecto y de su usabilidad una
vez transformados. Las evaluaciones intermedias tienen un fin de control: 16gicamente no se
trata de replantear todo el curso a cada paso que se da. En la evaluacion del curso, con
independencia de las validaciones que se sigan dentro del proceso, deberian intervenir los

distintos agentes implicados.

Para emplearlo de manera efectiva en el sector educativo, es necesario adecuar las fases de
acuerdo con el contexto en que se aplicard, y las necesidades puntuales. La formulacion de este
modelo no tiene presentes las posibilidades que la tecnologia ofrece para los procesos de

ensenanza y aprendizaje, precisamente por la época en que se cred
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4.2. Criterios pedagogicos para la seleccion de un sistema de gestion de aprendizaje

Es muy importante considerar, realizar un analisis con criterios pedagdgicos que nos permitan
seleccionar un sistema de gestion de aprendizaje que mas apoye a las caracteristicas educativas

y tecnoldgicas para los cursos virtuales, alumnos e institucion educativa.

Los Criterios pedagdgicos para considerar en la seleccion de un sistema de gestion de
aprendizaje son: Modelo educativo, Tendencias globales, Habilidades y necesidades
especificas del profesor y los alumnos, Requisitos de la institucién educativa y Estabilidad de

la plataforma tecnologica.

Facilidad de uso: Un buen Sistema de Gestion de Aprendizaje deberia ser adecuado para todos
los niveles de aprendizaje. Es decir, deberia ser intuitivo y facil de manejar para sus usuarios,
que podran desplazarse por ¢l con toda naturalidad y sin necesidad de contar con habilidades

informaticas avanzadas.

Evaluacion de los estudiantes: El Modelo Educativo es la base para identificar las
caracteristicas mas importantes que debemos considerar para la definicion de los criterios al
evaluar una plataforma. Algunas caracteristicas tendran mas peso que otras, pero es importante

considerar:

e La estrategia educativa del curso.

e El formato y extension de los contenidos.

e Las actividades individuales y en equipo, si fueran presenciales o en linea.
e El modelo de evaluacion.

e La comunicacion

e Latecnologia con la que se cuenta.

Para la definicion del modelo educativo del curso, es importante considerar las nuevas
tendencias globales educativas en lo pedagogico y tecnoldgico que existen, por lo que siempre
hay que estar investigando y leyendo de otros colegas lo que se estd implementando en las

demas instituciones educativas.
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Materiales de aprendizaje y comunicacion: Hay que considerar las habilidades tecnologicas del
profesor y de los alumnos que tomaran el curso, en cuanto a la elaboracion y armado del curso
en la plataforma, como en la navegacion y facil acceso a los contenidos y medios de
comunicacion en donde interactuan alumnos y profesores. Por lo que hay que tomar en cuenta:

Tipo de recursos a utilizar para mostrar los contenidos, como PDF, videos, audios, textos, etc.

Conocimiento de aplicaciones tecnoldgicas: Necesidades especificas de la temética del curso.

Uso de simuladores, resolucioén de problemas, ejercicios, etc.

Necesidades especificas del profesor y alumnos dependiendo del contexto en donde se
encuentren: facilidad de conexion a la red, facilidad en el uso de la tecnologia, etc.

Requisitos de la institucion educativa: Es importante considerar los requerimientos, politicas y
requisitos que cuenta la institucion educativa de donde forma parte el curso. Ya que se
necesitard una interfase entre la plataforma y los sistemas administrativos de inscripciones,
sistema de reporte de calificaciones, sistema de entrega de tareas, sistema de asistencias, etc.
todos los sistemas y plataformas alternas que tiene la institucion y que en un momento dado

tendra que conectarse con la plataforma que contendra nuestro curso.

Si estamos en un curso aislado, o un curso de autoria propia considerar las interfaces que en un
momento dado se requeriran para otras plataformas, como modulos de pago, inscripciones,

comunicacion, etc.

Situacion de ensefianza: No hay forma de escapar al hecho de que los estudiantes aprenden a
diferentes ritmos. Esta simple verdad puede hacer que la ensefianza en una clase sea
complicada, especialmente en un entorno de clase tradicional. Sin embargo, un LMS puede

cambiar esto.

Tanto si la capacitacion se lleva a cabo en clase presencial o de forma online, un sistema de
gestion del aprendizaje puede alojar facilmente contenido diferenciado para los estudiantes en
diferentes niveles. También puede permitir a los alumnos trabajar el contenido a su propio
ritmo, ya sea online desde su propia casa, o dentro de un entorno de aprendizaje

multidispositivo de aula.
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Estabilidad de la plataforma tecnologica: Estabilidad de la plataforma, que tan confiable es la

plataforma, que siempre esté funcionando, sobre todo si es gratuita.

e Mantenimiento, si en determinadas fechas la plataforma le dan mantenimiento y no se
va a poder acceder.

e El niimero de alumnos que podria albergar cada curso.

e (Capacidad de almacenamiento de contenidos y en qué formato.

e Administracion de la masividad.

e Respuesta de ticket, si existe alguna problematica el tiempo que tardaria el

administrador de la plataforma en contestar.

4.3. Evaluacion de las Plataformas LMS

4.3.1. EDMODO
edmodo Saber mds ¥ Blog Soporte Empezando Entrar Registrarse

Implementa una solucién de aprendizaje a distancia para tu Escuela o Distrito

Edmodo permite que toda tu comunidad aprenda juntos desde cualquier lugar con LMS todo
en uno, comunicacion, colaboracion y herramientas de videoconferencia Zoom.

LV -
Aprenda mejor juntos
o]
° Maneja tu saldn de clases. Involucre a sus estudiantes.
¢ Seguro. Simple. Gratis.
[¢]
(\l ¢ Registrese para obtener una cuenta gratuita
*
] @0 —

Figura 3. Registro del docente.
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Acceder a Edmodo.

p.c.l.ar o0 0 Comeo electronico

Contrasefa Entrar

¢ Olvidaste tu contrasefa?

Registrate ahora. [Es GRATIS!

Soy Padre | Escuelas y Distritos

Figura 4. Perfil

ANGELICA GONZALEZ

125 Estudiantes « Agregar afio de inicio
Agrega la asignatura y el curso

@ Centro Regional Universitario De Panamé Oeste 4

Acerca de

Acerca de : .
e Cuéntanos sobre ti
Recursos Introduccidn

0 Agrega tu escuela
Conexiones Agrega una biografia breve para contarle mas a la gente acerca de ti.
Comunidades + Agregar tu biografia (&) Agregar una foto de perfil
Progreso / Agregar tu biografia
(@ Puedes controlar quién puede ver la Intereses i
informacidn de tu perfil desde

Configuracion de cuenta © Solo visible para ti
Las recomendaciones estan basadas en tus intereses

+ Afiadir intereses

Figura 5. Crear Grupos.
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En la plataforma Edmodo la organizacion es por medio de grupos, se puede crear la cantidad

de grupos que se requieran y podran ingresar alumnos, docente y profesores invitados.

edmodo Inicio Clases Calendario Descubrir Mensajes Buscar Q

Mis Grupos Buscar grupos °

Crear un grupo

AUn no tienes grupos Unete a un Grupo

Figura 6. Mis grupos.

Crear un grupo *
EVA 20
Evaluacion de proyecto
12° Curso v
O selecciona un rango
Informatica v
Selecciona Sub-Asignatura v

Por favor, escoge una asignatura

. Cambiar color

HEEEEEODEEE

Figura 7. Entorno del grupo creado.
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Buscar Q

edmodo nicio Clases Calendario Descubrir

= Tus Grupos

EVA_20

ANGELICA GONZALEZ | Tecnologia Informatica - 12° Curso
Publicaciones Ma
as v

Carpetas

Miembros {3 cadigo de Grupo hyyyrd

SUBGRUPOS(0)

Calendario

Iniciar una discusion, compartir materiales de clase, etc ) o
jueves, diciembre 10°

Filtrar mensajes por Even

N ; Programar Evento
jComienza la conversacion!

- o Descubre como funcionan los debates de Clase
v publicando un mensaje rapido arriba. Por ejemplo, Ver Calendario Entero
puedes darle la bienvenida a tus alumnos o hacer una

pregunta simple

Invitar

Figura 8. Grupo visualizado.

Gestionar un Grupo creado
En la pagina principal podemos visualizar los grupos elaborados para ingresar a un grupo

damos clic

edmodo @ inicio Clases Calendario Descubrir Mensajes Buscar Q

ANGELICA GONZALE Comparte tus ideas con otros profesores

z
Centro Regional @) soloActvidad de Clase  Filtrar mensajes por ~  Comede©2020
& Universitario De Panama
e cLacee #9thgrade # juage #langu
o sncore #alg 1entary #ste
® 2020 METODOLOGIAY EV. vel #technc 1 #flippedcla

® Clase de ANGELICA GONZ.
XI PROGRAMACION Mens Personaliza tu experiencia Edmodo

Encuentra contenidos educativos, discusiones sobre un temay conecta
con otros profesores que comparten tus intereses.

Afiadir intereses

Sra. Ayala publicado para 2020 METODOLOGIAY E...
Mas
Profesor - Panama, PA
feb. 17-17:21 - 3

® LASTICS

Todas las Clases

MIS GRUPCS
® EVA 20

Todos los Grupos

MIS ETIQUETAS

Figura 9. Grupos elaborados.

Podemos visualizar la informacion del curso creado para compartirlo a las personas que

deseamos ingresen
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Invitar a gente a EVA_20

Compartir Codigo de Grupo Invitar por correo electrénico

Comparte el codigo del grupo con los estudiantes u otros profesores. Los codigos de grupo
desbloqueados permitenan que cualguiera pueda unirse instantaneamente, por lo que no
compartas este codigo en lugares publicos no seguros .Saber mas .

-

hyyyrd

Invita a los estudiantes u otros profesores utilizando un folleto en PDF con instrucciones
paso a paso sobre como unirse.

¥ Descargar el folleto

Comparte el codigo con los estudiantes, padres o ]
Cancelar Listo
profesores

Figura 10. Invitacion por Cddigo.

Para personalizar nuestros grupos, ingresamos en el submenu disponible

(]
edmodo Inicio Clases Calendario Descubrir Mensajes Buscar Q
= Tus Grupos EVA 20
I ANGELICA GONZALEZ | Tecnologia Informatica - 12° Curso
Publicaciones
Menos A
Carpetas
i Profesores : GONZALEZ
Miembros Evaluacion de proyecto
SUBGRUPOS (0)
{3 cadigo de Grupo hyyyrd Agregar Imagen de Grupo ~ =«+
URL de Unién
Iniciar una discusién, compartir materiales de clase, etc
Actualizaciones de Actividad e 10°
Recibir actualizaciones de correo
Filtrar r. electronico / SMS

iComienza la conversacion! Agregar Imagen de Grupo

- o 5 i

Dss?ubre cémo funcionarl I.os debates de Clase Cambiar Color de Grupo
v publicando un mensaje rapido arriba. Por ejempl

puedes darle la bienvenida a tus alumnos o hac¢  Configuracion Avanzada

pregunta simple

Figura 11. Ventana para personalizar grupo.
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Configuracion Avanzada *

Titulo :
EVA_20

120 v

O selecciona un rango

Selecciona Asignatura : Selecciona el Curso :

Informatica v Informatica v

Esto se usara principalmente con

@® Profesores ( Grupo ) O Estudiantes ( Clase )

Gestion del aula

(] Clasificar por defecto a todos los nuevos miembros como "sélo lectura”
(J Ocultar mis Mensajes a los Padres

() Moderar todas las publicaciones y respuestas

Permitir a los miembros usar el selector de GIF para publicaciones, comentarios y
respuestas

Descripcion

Evaluacion de proyecto

Copiar Grupo  Archivar  Borrar Guardar configuraciones

Figura 12. Configuracion avanzada.

Usuarios

Edmodo nos brinda las siguientes opciones para el registro:
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edmodo

< Atras

Selecciona una cuenta

Cuenta de Profesor

ﬁ Para profesores, coprofesores, administradores
entrenadores, asesores de clubes, tecnologia educativa

Cuenta de Estudiante

'Jg Para estudiantes, participantes de la clase, miembros del
club, etc
. Cuenta de familiar

Para familiares o tutores

¢ No estas seguro de qué cuenta necesitas? Saber mas

Ya tienes una cuenta? Iniciar sesion

Figura 13. Seleccionar el tipo de cuenta.
El usuario que desee registrarse seleccionara la opcion correspondiente a su perfil a registrar.

Estudiante y Docente
Para el registro de ambos se debe seleccionar la ubicacion, posteriormente podemos vincular

nuestro registro a una cuenta existente:

edmodo

Selecciona tu ubicacion

Esto nos ayuda a personalizar tu experiencia con Edmodo. Tu
ubicacion no se muestra publicamente de forma predeterminada

ar Panama -

Pakistan
Palau

Territorio Palestino

=
=" Panama
BE Papula Nueva Guinea

Daranuiav

Figura 14. Seleccion de nuestra ubicacion
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edmodo
° 2 3

Correo Electronicerificar Correo Electrénico Perfil

Registrarse como profesor

3 Registrate con Google
[ H Registrate con Microsoft
[ Registrate con Apple

Direccion de Correo electrénico

Contrasefia *

Confirmar contrasefia*

Figura 15. iniciar con el registro.

Familiar
En la plataforma se pueden registrar los padres del estudiante o familiar de esta manera puede
validar el avance del curso de su acudido, para realizar el registro debe ingresar en la opcion

registro de parientes como lo muestra la imagen adjunta:

Registro para Parientes

Relacion Padre -

Esta de acuerdo con Téaminos de Servicio y

con Politica de Privacidad
me‘a,

Figura 16. Registro parental
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Mensajes

En la plataforma de Edmodo existe la mensajeria como en cada plataforma e-learning en esta
podemos enviar mensajes cortos para compartir con los miembros de nuestros grupos textos,
videos y cualquier recurso que se considere sea util para la clase. Todos los usuarios, excepto
los padres pueden afiadir y comentar dentro de los grupos en los que forman parte siempre y

cuando dentro de las configuraciones no se programe el acceso de tipo solo lectura.

ANGELICA GONZALEZ

Profesor a las Centro Regional Universitario De Panama Oeste

| EVA 20 +

Escribe tu mensaje aqui

jAhora puedes agregar un GIF a tu publicaciono X
respuesta!

B@eead

S Crea unaencuesta

Figura 17. Ventana de mensajes.
Tareas
En la plataforma Edmodo el modulo de tareas se le denomina asignaciones. Cada una de estas
se mostraran en el muro de cada grupo y adicional se pueden visualizar en el calendario de
clase con la informacién pertinente para su entrega programada, de igual manera en el libro de

calificaciones una vez el docente realice la correccion de la prueba.
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Crear tarea

= Tus Grupos

EVA_20

ANGELICA GONZALEZ | Tecnologia Informatica - 12° Curso
Més v

Publicaciones

Carpetas

Miembros {3 Cadigo de Grupo hyyyrd Agregar Imagen de Grupo ~ «+

SUBGRUPOS (0)

Nuevo Asignacion »

Iniciar una discusion, compartir materiales de clase, et¢ Cargar existente Examen »

Filtrar mensajes por @ Actividad JumpSlan 4

jComienza la conversacion! 0. Saber més
- o Descubre como funcionan los debates de Clase

ublicando un mensaje rapido arriba. Por ejemplo.
v o e Jemp Ver Calendario Entero

puedes darle la bienvenida a tus alumnos o hacer una
pregunta simple

Invitar

Figura 18. Crear tareas.

Q Asignacion sin titulo Cerrar

Detalles de la Asignacion

Figura 19. Crear asignaciones.

Entregar tarea
El médulo para la entrega de las asignaciones es muy facil de utilizar tal cual como una
mensajeria se pueden adjuntar archivos, recursos, etc. Y lo principal que debe realizar el

estudiante es entregar asignacion.
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Alumno Pruebas

1 0ue pensaste scbre esta asignacién?

Comments

Agregar Comentano

Figura 20 Entrega de asignaciones.

Calificar tarea
Una vez el estudiante envié su asignacion al docente se le habilitaréd en el grupo la cantidad de

entregas recibidas.
Pruebas o examen

Para crear una prueba o examen en la plataforma Edmodo podemos realizarlo de dos maneras

crear una nueva prueba o utilizar una prueba ya existente:

Buscar Q

12° Curso
Agregar Imagen de Grupo S
Asignacion »
2tc  Nuevo Examen S
Cargar existente
Flltrar mensajes por ~ 9 /f\CtIVIdad JumpSt?rt >
Crea actividades gamificadas o

ty Studio. Saber mas
ates de Clase
ba. Por ejemplo,
lumnos o hacer una

Ver Calendario Entero

Invitar

Figura 21. Asignar examen.
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Calendario
Esta herramienta permitird organizar el aula mostrando diferentes tipos de elementos como:
asignacion de pruebas y tareas, eventos y recordatorios. De esta manera el alumno puede

visualizar todas sus obligaciones, pero no manipular el calendario.

S Puede filtrar los elementos del calendario por clase X Elfle] Descubr Mensajes Buscar Q
© grupo aqui

e < > Hoy diciembre de 2020 Dia = Semana m i=
lun. mar. mié jue rivalizar. sab dom.
1 2 3 4 5 6
7 8 9 10 1 12 13
14 15 dieciséis 17 18 19 20

Figura 22. Calendario.

4.3.2. CHAMILO

La plataforma Chamilo permite registro de manera gratuita

57



= Chamilo

Pagina principal Ayuda Comprar cursos

BE= Espanol -~

iAyudanos a mantener la educacién inclusiva,
& | Nombre de usuario | abierta \'% libre!

& | contrasena Este campus Chamilo esta disponible para nuestra comunidad sin costo. Con tu apoyo, podriamos
proporcionarte una plataforma Chamilo atin mejor, con una mejor infraestuctura y mas

iRegistrate!

£Ha olvidado su contrasefia?

General

DONA

Ayuda y Soporte

Registro

REGISTRESE, ES GRATIS!

Si te vas a registrar en Chamilo porque eres DOCENTE (profesor, tutor, capacitador, invitado) y necesitas ensefiar cursos virtuales, en la 1era
pregunta de este formulario: ";Qué deseas hacer?" debes seleccionar la opcién DICTAR CURSOS y la imagen "perfil profesor” se marcara de
color. Por defecto esta seleccionado la imagen "perfil alumno”.

Recuerda que te vamos a enviar dos (2) correos electrénicos, debes abrir el e-mail con asunto "CONFIRMACION REGISTRO" para comenzar a
usar Chamilo y recién activar tu cuenta. Si no recibe el correo, revisar la bandeja de spam o volver a registrarse.

* ¢Qué deseas hacer?

Seguir cursos Dictar cursos

Figura 23. Registro

En el proceso de registro lo primero que se debe seleccionar es el perfil que se desea obtener

en la plataforma CHAMILO.

Crear curso
Al crear un curso debemos darle nombre al mismo, una vez sea creado nos muestra la

plataforma las opciones disponibles:
£ PRUEB2018 @ Cambiar a "Vista de estudiante”

Puede afiadir una introduccién a su curso en esta seccion, dando clic en el icono de edicion By

Creacion de contenidos

13 e
-
L=
@ Descripcion del curso @ Documentos @ Lecciones @ Enlaces

&

@ Ejercicios @ Anuncios @ Evaluaciones @ Glosario

Figura 24 Creacion de contenido en Chamilo
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Pagina principal  Miscursos =~ Ayuda  Comprar cursos

Mis cursos

ﬂ PRUEB2018 (PRUEB2018)

& Angélica Gonzalez Garrido

Perfil

@ Bandeja de entrada
Redactar

[®) Invitaciones pendientes
Datos personales

& ceditar perfil
Figura 25. interfaz de los cursos disponibles.

Grupos

En la plataforma existen gran diversidad de opciones disponibles para organizar nuestros

cursos, en este caso se deseamos crear GRUPOS

e8!

@ Grupos @ Tareas

7

@ Notas personales

Figura 26. Grupos disponibles.
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Inmediatamente creado nuestro grupo se reflejard las opciones disponibles en el GRUPO.

Oh o o ® A © Q Buscar
Qe P I
Estudiantes  Profesores  Grupos ~ Clases

1-4/4 0/0

Esta seccion es invisible para los estudiantes hasta que la modifique. Puede afiadir una introduccion a la herramienta, como un texto de ayuda para sus estudiantes,

dando clic en el icono de edicion.| B

@

Grupo 0001 7
Fa/Aave

Tutores

(ninguno)

Miembros del grupo

Profesar : Gonzalez Garrido, Angélica Responsable : Chamilo LMS
Creado con Chamilo LMS © 2020

Asociacién Chamilo - Copyright © 2018 [ §]v] Sponsor (@} BeezNest

Figura 27. Generalidades del Grupo que se pueden visualizar.

Nuevo Tema

Podemos agregar temas a tratar en nuestros grupos
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"' Chamilo o

Pégina principal Mis cursos Ayuda Comprar cursos

X PRUEB2018 ' Grupos ' Area del grupo Grupo 0001 ~ Foro Grupo 0001 @ Cambiar a "Vista de estudiante”

€ @

B Cviina NNNA

e |

£ PRUEB2018 ' Grupos ' Area del grupo Grupo 0001 / Grupo 0001 © Nuevo tema @ Cambiar a "Vista de estudiante”
* Titulo
* Texto DR EB «» e LBHBOBOMEI #|:= £ =

Nomal  ~ | Fuente v | Tamaio ~| B I U A- (- [9FuenteHTML | 3§

Figura 28. Agregando un tema a nuestro curso.

£} PRUEB2018 ' Grupos / Area del grupo Grupo 0001 / Grupo 0001 ' Info @ Cambiar a "Vista de estudiante”

El nuevo tema ha sido afiadido
Ahora puede volver a Foro
Ahora puede volver a Mensaje

@B i &

Info
)
Gonzalez Garrido,
Angélica

Prueba

hace menos de 1 minuto

Va 23

& cAitar

Figura 29. Tema afadido.

61




Tareas

£2 PRUEB2018 ' Grupos

Ayuda

Area del grupo Grupo 0001

Tareas

4 8

O Tipe Titulo
[

Profesor : Gonzélez Garrido, Angélica (Lectivo2018)

Asociacién Chamilo - Copyright © 2018

@ Cambiar a "Vista de estudiante”

Esta seccion es invisible para los estudiantes hasta que la modifique. Puede afadir una introduccion a la herramienta, como un texto de ayuda para sus estudiantes,

dando clic en el icono de edicién.

Fecha de envio

Pagina EI de0

Fecha limite de entrega

Cantidad enviada Acciones

Sin registros que mostrar

Responsable : Chamilo LMS
Creado con Chamilo LMS © 2020

Sporsor (@7 BeezNest

Figura 30. Asignacion de tareas.

Dispondremos de dos opciones crear una tarea y ver estudiantes

s nunmY
0" |

Pagina principal

Mis cursos Ayuda

£ PRUEB2018 ' Grupos

Comprar cursos

Area del grupo Grupo 0001 ' Tareas

® Cambiar a "Vista de estudiante”

Esta seccion es invisible para los estudiantes hasta que la modifique. Puede afiadir una introduccion a la herramienta, como un texto de ayuda para sus estudiantes,

4 3

Crear una tarea

O Tipo

Titulo
¥ PO

Profesor : Gonzélez Garrido, Angélica (Lectivo2018)

Asociacién Chamilo - Copyright © 2018

dando clic en el icono de edicién.

Fecha de envio

Pégina El de0

Fecha limite de entrega

Cantidad enviada

Acciones

Sin registros que mostrar

Responsable : Chamilo LMS
Creado con Chamilo LMS © 2020

Sponcer (@ BeezNest

Figura 31. Opciones disponibles. Tarea y estudiante
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Crear una tarea
* Nombre de la tarea taller

Descripion DR Bl « » e WEOB@OMY

Nomal v | Fuente ~| Tamaio - B I A- - ¥

Mapa

Palahrae 1

Figura 32. Crear tareas.

X PRUEB2018 /' Grupos ' Area del grupo Grupo 0001  Tareas

® Cambiar a "Vista de estudiante”

La tarea ha sido creada

Esta secci6n es invisible para los estudiantes hasta que la modifique. Puede afiadir una introduccion a la herramienta, como un texto de ayuda para sus estudiantes,

dando clic en el icono de edicion. B

B £
4 a
O Tipo Titulo Fecha de envio Fecha limite de entrega  Cantidad enviada Acciones
m} / taller 2020-12-21 23:11:09 B3 "’,3//
00 Paginal1  |det Mostrando 1 - 1 de 1

Profesor : Gonzélez Garrido, Angélica (Lectivo2018) Responsable : Chamilo LMS
Creado con Chamilo LMS © 2020
Asociacién Chamilo - Copyright © 2018 [ §]v] Sponsor (@ BeezNest

Figura 33. Confirmacion de tarea asignada.

63



Ejercicio: En la plataforma CHAMILO las pruebas estan denominadas como ejercicios.

X PRUEB2018 ' Ejercicios @® Cambiar 3 "Vista de estudiante”

Esta seccion es invisible para los estudiantes hasta que la modifique. Puede afiadir una introduccion a la herramienta, como un texto de ayuda para sus estudiantes,

dando clic en el icono de edicion. B
B ~

BULEOE s &S ser

Ejercicios

@

4 Nuevo ejercicio

Profesor : Gonzalez Garrido, Angélica (Lectivo2018) Responsable : Chamilo LMS
Creado con Chamilo LMS © 2020
Acociacién Chamila - Canvricht © 2018 ™ e @@ RasrNact

Figura 34. Ejercicio: En la plataforma Chamilo.

Para elaborar un ejercicio nuevo la plataforma nos brinda diversas opciones disponibles para
preparar las pruebas segin nuestra necesidad como respuesta Unica, respuesta multiple,

comprension lectora, anotacion, etc.

X PRUEB2018 ' Ejercicios ' glosario ® Cambiar a "Vista de estudiante”

Ejercicio afiadido

@ O h X

0 preguntas, con un resultado maximo (todas preguntas) de 0.

SEEIEELEREEEEPEEER
2

Actualmente no hay preguntas

Figura 35. Opciones disponibles para preparar pruebas.
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Evaluaciones
Opciones disponibles para realizar las evaluaciones en esta plataforma en evaluaciones

presenciales, en linea, afiadir evaluaciones, etc.

Pagina principal Mis cursos Ayuda Comprar cursos O -

£} PRUEB2018 / Evaluaciones @ Cambiar a "Vista de estudiante”

Esta seccion es invisible para los estudiantes hasta que la modifique. Puede afiadir una introduccién a la herramienta, como un texto de ayuda para sus estudiantes,

dando clic en el icono de edicion. B

2w %38 / E %
&£ 8 w0 1 % ol
Peso total : 100 - Puntuacién minima de certificacion : 75/

La suma de todos los pesos de los componentes debe ser de WOO/

Profesor : Gonzélez Garrido, Angélica (Lectivo2018) Responsable : Chamilo LMS
Creado con Chamilo LMS © 2020

Asociacién Chamilo - Copyright © 2018 nu Sponsor (G BeezNest

Figura 36. Opciones de evaluaciones.

Agenda

La plataforma cuenta con su calendario en este caso lo denomina Agenda

- -
: Todos -
: a3
Hoy < > diciembre 2020 Mes  Semana Dia Lista agenda
lun. mar. mié. jue. vie. sab. dom.
1 2 3 4 5 6
7 8 9 10 " 12 13
14 15 16 17 18 19 20
21 22 23 24 25 26 27

Figura 37. Calendario para armar nuestra agenda.
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4.3.3. MOODLE

Ingreso a la plataforma virtual Moodle

Aqui en este espacio colocamos nombre del usuario y la contrasea.

. UP Virtual  Espafiol - Intemacional (es) ¥ Usted no se ha identificado. (Acceder)

UP Virtual - Plataforma

O
i virtual de apoyo a las
UP |rtUQI clases presenciales
UP Virtual

Registrarse

Nombre de usuario
8-792-715
Contrasefia

¢Olvidé su nombre de usuario o contrasefia?

Figura 38. Ventana de ingreso a la plataforma.

- UP Virtual Espaiol - Internacional (es) ~ A e KerllysVaIdesn -

Personalizar esta pagina

/ﬁ‘ % . E Usuario identificado

Area personal Calendario Insignias Todos los cursos n Kerllys

Valdes

Pais: Panama

Cursos accedidos recientemente < > Ciudad: Panama
Direccién de
correo:
kerllys.valdes@up.ac.
pa
Linea de tiempo
CH1906-INFORMATICA Y REDES DE A... DP002-DISENO Y DIGITALIZACION DE... CH2053-COMPUTADORAS Y SOCIEDA...
o~ [Eg
Victa aeneral de cursa .

Figura N. * 39. Interfaz de los cursos disponibles en la plataforma Moodle.
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Menti de wusuario. El ment de usuario
proporciona acceso directo al area personal,
perfil, calificaciones, pagina de mensajes,
preferencias de configuracion y botdn de cierre de
sesion. Los enlaces que encontramos aqui pueden
variar en diferentes instalaciones de Moodle.
Ademas, contiene dos iconos:

« Notificaciones. Muestra las

notificaciones recientes y permite acceder ) A D

a las preferencias de estas.

e Mensajes. Muestra los mensajes

recientes. Permite enviar un nuevo

mensaje.

o

Icono de gestion del curso

configuracion y gestion de un curso.

A o Kerllys Valdesﬂ -

@ Area personal

& Perfil

B8 Calificaciones
® Mensajes

& Preferencias
= Salir

& Cambiar rol a...

Figura N. * 40. Menu de usuario.

Desde este icono se accede a las principales opciones de

Moodle nos brinda diversas configuraciones que podemos utilizar para nuestros cursos.

L 3+ § ., 000
o Actividades ®Banco de £ Configuracién del ‘& Enlaces del
Mostrar todas las actividades del preguntaS Curso usuario
curso Crea y organiza preguntas de Gestiona tu curso Gestiona tus estudiantes
examen
Chats Editar la configuracion del curso Libro de calificaciones

Banco de preguntas
Consultas

Categoria de pregunta

Configuracién Calificaciones

Participantes

Cuestionarios Editar ajustes de grado de Grupos

Importar finalizacién del curso

P . ..

Foros Métodos de matriculacién

Exportar Competencias
Recursos Finalizacion de actividad

i i Administracién del curso

Tareas (!J mSlgmaS Finalizacion del curso

Premia a tus estudiantes Reiniciar

Gestionar insignias

Anadir una nueva insignia

Importar

Papelera de reciclaje

Registros

Copia de seguridad

Ver logs activos

Restaurar

Ver informe de participacion en
el curso

Ver informe de actividad del

Figura 41. Gestion del curso.
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Moodle en la gestion de curso nos permite ver un informe de participacion y un informe de

actividad del curso

Informe de participacion: generara una lista de quién ha participado en una actividad
determinada y cuéntas veces. Esto se puede filtrar por rol, grupo o accion.

Informes de actividad del curso

Muestra el numero de vistas para cada actividad o recurso. Este informe es Util ya que indicara
cuan popular es una actividad o recurso en particular, dando a los educadores una indicacién

de qué tipo de materiales son los més adecuados para apoyar a sus alumnos.

- Internacional (es) ¥ A o Kerllys Va\cezﬂ

i 259 ( 53 horas)
usuarios 12:52 (116 dias 23 horas)

Modulo # _I. Titulo: La Historia de la Tecnologia y El Impacto en
la Sociedad Actual

83 Historia de la computadora & 137 por 8 de diciembre de 2020
32 5 dias 17 horas)
usuarios
@ Video sobre la Historia de la 56 por 25 1 de diciembre de 2020,
2 dias 19 horas)
Computadora & usuarios 2 dias 19 horas)
@ ;Cémo crear lineas de tiempo con 35 por 23 artes, 8 de diciembre de 2020,
23, 3 horas)
Genially? usuarios 23:09 (25 dias 13 horas)
4 Tarea: Crea una Linea de Tiempo 981 por - viernes, 11 de diciembre de 2020
. . - 20:55 (22 dias ras)
sobre la Historia de la tecnologia 36 RS BT
usuarios
B Participacion Individual-Historia de la 149 por
tecnologia 33
usuarios
@ Recorrido por el Museo de la Historia 12por1l - martes, 8 de diciembre de 2020,
> 8:22 (25 dias 17 horas)
de la Computacion usuarios 18:22 (25 dias 17 horas) !

Figura 42. Informe de actividad
Grupos de trabajo
Esta opcion permite organizar a los alumnos en grupos, para que trabajen de este modo en

general, o bien para que lo hagan en una actividad en concreto.
Al dar de alta la asignatura, automaticamente se crearan los grupos oficiales de la misma, de

modo que cuando se realice la matriculacion automética de alumnos, cada uno quedara

asignado al grupo en el que esté matriculado.
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Area personal / Cursos / ESDA / Participantes / Grupos / Agregar/quitar usuarios

Agregar/quitar usuarios: Herramientas Colaborativas

Miembros del grupo Miembros potenciales Afiliacién del usuario
seleccionado:

Ninguno Estudiante (1)

~ Agregar Cindy Esquivel (esquivelcindy220@

Quitar =

Figura 43. Métodos de matriculacion.

- Internacional (es) ¥ A o Kerllys Valdesn v

_
-

CH2053-COMPUTADORAS Y SOCIEDAD

Métodos de matriculacion

- —— |

Nombre Usuarios Arriba/Abajo Editar

Matriculacion manual 45 £ 2 &

Acceso de invitados 0 * v i 2 <

Auto-matriculacién (Estudiante) 0 L 4 oo &

kevin 2 1+ 0@ &
Afadir método = Elegir... :

Figura 44. Método de matriculacion (2).

Configuracion del curso
Area de trabajo principal. La zona central, que generalmente estd dividida en secciones, esta

destinada albergar los contenidos de la asignatura / curso. Tal como se muestra en la siguiente

imagen
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- UP Virtual 8 n Espaiiol - Internacional (es) ¥ A e Kemysva\cesﬂ -

* . . . itar ~
Modulo # _I. Titulo: La Historia de la Tecnologia y El Impacto en la Sociedad Actual o

< HISTORIA DE LA TECNOLOGIA Editar ¥ [Z
+ Historia de la computadora ¢ ¢ Editar ¥ [z
+ () Video sobre la Historia de la Computadora &/ ¢ Editar ¥ [z
# (@ :Cémo crear lineas de tiempo con Genially? 4 Editar + [V
+ a Tarea: Crea una Linea de Tiempo sobre Ia Historia de la tecnologia ¢ Editar ¥ & @
+ [ participacion Individual-Historia de Is tecnologia & Editar ~ & [

Editar v+ [

+ c—:) Recorrido por el Museo de la Historia de la Computacién ¢

+ Afade una actividad o un recurso

Editar ¥

+ . . . iy
Cambio tecnoldgico y Sociedad de la Informacion «»
Editar + [

4 M Cambio Tecnolégico ppt ¢ ¢

Figura 45. Configuracion del curso.
Si tenemos el Modo Edicion habilitado, en cada seccién encontraremos enlaces y afadir

sesiones para crear los distintos tipos de actividades o recursos existentes en Moodle.

L& Espariol - Internacional (es) ¥

r

Figura 46 Activar edicion.

Ainadir contenido
Antes de comenzar a afiadir contenidos es posible que se quiera modificar algunos aspectos

generales del curso. Como formato del curso. por temas o semanal, la apariencia, descripcion

entre otras opciones mas se puede realizar desde la opcion configuracion.
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Espanol - Internacional (es) ~ A o Kerllys Va]desﬂ v

¥ CH2053-COMPUTADORAS Y SOCIEDAD

Editar la configuracion del curso

El » Expandir todo

v General

Nombre 0 e
completo del CH2053-COMPUTADORAS Y SOCIEDAD
curso

Nombre corto @ @

INF-424_2053_2020-1356
n del curso

Figura 47. Editar configuracion del curso.

- UP Virtual & n Espaiol - Internacional (es) ¥ A o Kerllys Valdesﬂ
[ LSS} o ¢ N T »

7= INF-424 2053 2020-13560

% Participantes

‘ 1 Bloques del Curso
- " CH2053-COMPUTADORAS Y SOCIEDAD

O General

U Insignias

& Competencias

Editar ~
Editar ~ [z

3 Médulo # _|. Titulo: La
Historia de la Tecnologia y El +
Impacto en la Sociedad
Actual

[ Cambio tecnolégico y
Sociedad de la Informacién

3 Modulo # _II. Titulo: Difusion 4+ Madulo Introductorio Editar ~ |\/

Figura 48. Menu de navegacion del curso.

Creando y afiadiendo contenido al curso Moodle diferencia entre actividades y recursos.
Los recursos son contenidos en algunos de los siguientes formatos:

e Archivo, un fichero almacenado en la plataforma que el alumno puede descargar.

e Carpeta, en esta podemos incluir diferentes archivos que el alumno podra descargar.

e Etiqueta, un texto que se muestra directamente en el listado de elementos, permite incluir
notas, enlaces, imagenes o contenido multimedia.

e Libro, permite crear contenido con multiples paginas (cada una es un capitulo).
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e Pagina, permite crear una pagina con contenido.
¢ Paquete de contenido, permite introducir un contenido interactivo.

e URL, enlace a una pagina web.

- UP Virtual %8 E
Anade una actividad o un recurso X | revmrvm—
= INF-424_2053_2020-13560
& Participantes geiMp e Seleccione una actividad o un
Asistencia recurso para ver la ayuda. Haga
U Insignias ® | | i seaEep v ?
 omm doble clic en el nombre de una
O - Base de datos
¥ Competencias actividad o recurso para afadirla
_ : ) @ EERIZIETER de forma rapida
£ Calificaciones E . Profa. Kerllys Valde
O General o m .
O Médulo # _L. Titulo: La (o} Cuestionario
Historia de la Tecnologia y El
Impacto en la Sociedad o) Encuesta
Actual
2J
O Cambio tecnolégico y
Sociedad de la Informacién

O Médulo # _|I. Titulo: Difusién
y comunicacion de
Informacién

D Impacto de las TICs en la Cancelar
Sociedad

Figura 49. Listado de actividades y recursos disponibles.
Editor de Moodle
Moodle incluye un editor que permite editar contenidos al modo de un procesador de textos
estandar. El editor de Moodle incluye herramientas tipicas para dar formato al texto (fuente,
tamafio, formato de parrafo, formato de caracter, opciones de color. Ademas, permite incluir

imagenes desde la url de la imagen, desde el ordenador o desde los archivos de Moodle.
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Actualizando Etiqueta -

» Expandir todo
~ General
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Figura 50. Editor de Moodle.

VIHILIE / APSIIUULS) ©>ULIa v - FaIUIgH U IIVHTNGULE Y NS » &

FAIUGH U HIVHIIAULE Y N v @ | G C3PEUIU Pdid SUUI 1d ALUVL. v &
oY g
Julianys O Cortez G 40,50@ -Q 100,0
Dora Gonzalez Q Q
Zulay R Gonzalez A 30,75@ -Q 100,0
Flor E Hedman E 16,00Q -Q 1000
Noris Jimenez 34,50
S0 - 1000
Isolda I. Martinez G. @ Q

"- Ananelia K. Martinez R.

ERIE TN

)

PRV

Figura 51. Herramienta de calificaciones de Moodle.

Libro de calificaciones
El libro de calificaciones permite compartir notas y una retroalimentacion con los estudiantes
y obtener automaticamente calificaciones finales. Moodle ofrece diferentes opciones para

calcular y mostrar las calificaciones. Puede ser una media de todas las actividades o aplicar

diferente peso a las notas obtenidas segun la actividad.
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Chat
El chat en Moodle permite a los alumnos y profesores del curso mantener conversaciones en
texto en tiempo real. Se pueden marcar horarios regulares (diarios o semanales) para las

sesiones del chat y todas las conversaciones quedan almacenadas.

IINF-8£6_£UDD_cUcu- 120U

Participantes

Insignias

Competencias

Calificaciones

General

Médulo # . Titulo: La
Historia de la Tecnologia y

Impacto en la Sociedad
Actual

Cambio tecnolégico y
Sociedad de la Informacién

8

16:29 Eva L:

Considero que la tecnologia va de la mano con la ciencia porque ha medida que a avanzado la ciencia asi mismo avanza la tecnologia, un
ejemplo de ello; es la medicina ya que muchos de los tratamientos de enfermedades se hacen mediante avances tecnolégicos como las
magquinas para medir |a tensién, el pulso,resonancias magneticas, incluso robot para realizar operaciones asistidas.Otros de los inventos donde
se ve la unién de ciencia y tecnologia es en los microscopios y telescopios.

16:29 Daniel Adrian:
Considero que la tecnologia y la ciencia van da la mano en el avance tecnolégica cada dia se va creando e innovando y la ciencia atribuye a
muchos experimentos o prototipos que van de la mano de la tecnologia en nuestro diario vivir., La ciencia y la tecnologia se apoyan
totalmentel.

16:30 Xavier E:
Pero la idea es esa la sociedad en. Ese tiempo se adapto y desde ese momento nos emos adaptado siempre y cada dia hay més inventos que

si celulares y todo

16:30: Xavier E. Cortes M. sali6 de la sala

16:31: Frederick N. Tejada T. sali6 de la sala

16:31 Miguel Angel:

porque a medida que la ciencia avanza va descubriendo nuevas cosas, en tal caso en la tecnologia siempre va progresando cada afio sin
detenerse, un ejemplo de ellos seria el teléfono celular que cada afio progresa con la tecnologia con el fin comun junto a la ciencia de mejorar

Ia caciedad va ane amhas farman narte de nuectra dia a dia

Figura 52. Chat de moodle.

Cuestionarios

El Cuestionario permite al profesor disefiar y plantear cuestionarios con preguntas tipo opcion
multiple, verdadero/falso, coincidencia, respuesta corta y respuesta numérica. Se pueden
seleccionar diversas opciones como que el cuestionario se intente resolver varias veces, con las
preguntas ordenadas o seleccionadas aleatoriamente del banco de preguntas. Se puede

establecer un tiempo limite.

LEnatonan (=3 P

T

» EXpandir todo

~ General

Nombre ° Parcial 1 de Informatica y sociedad|

Descripcion =
1 A B I = E % $§ @ 8B ¢ w & we

O Muestra la descripcién en la pagina del curso

» Temporalizacion

» Calificacion

» Esquema :

Figura 53. Editando el cuestionario.
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Elija un tipo de pregunta a agregar *

PREGUNTAS . .
Seleccionar un tipo de pregunta

3= Opcién miltiple para ver su descripcién.
Verdadero/Falso

Emparejamiento

Respuesta corta

Numérica

Ensayo

O O O O O O O

s @k 0

Arrastrar y soitar
marcadores

Arrastrar y soltar
sobre texto

()
<>

Arrastrar y soltar
O « sobreuna
imagen

O 2% Calculada

Caleulada anciAn

Figura 54. Opciones para los tipos de preguntas.
Tareas
Permite a un profesor evaluar el aprendizaje de los alumnos mediante la creacion de una tarea

a realizar que luego revisard, valorard, calificard y a la que podra dar retroalimentacion.

Los alumnos pueden presentar cualquier contenido digital, como documentos de texto, hojas
de calculo, imagenes, audio y videos entre otros. Alternativamente, o como complemento, la
tarea puede requerir que los estudiantes escriban texto directamente en un campo utilizando el
editor de texto. Una tarea también puede ser utilizada para recordar a los estudiantes tareas del
"mundo real" que necesitan realizar y que no requieren la entrega de ningun tipo de contenido

digital.

CH2053-COMPUTADORAS Y SOCIEDA

Are: NF-42. ga 7

‘ a Agregando un nuevo Ta -1

» Expandir todo
~ General

Nombre de la tarea ° Crea una Linea de tiempo sobre la historia del computador

Descripcién

T A B I =E % S @B ¢ w2 ke

Figura 55. Agregando Tareas al curso.
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Foros
El foro permite a los participantes tener discusiones asincronicas, es decir discusiones que

tienen lugar durante un periodo prolongado de tiempo.

Hay varios tipos de foro para elegir, como el foro estindar donde cualquier persona puede
iniciar una nueva discusion en cualquier momento, un foro en el que cada alumno puede iniciar
una unica discusion, o un foro de pregunta y respuesta en el que los estudiantes primero deben

participar antes de poder ver los mensajes de otros estudiantes.

CH2053-COMPUTADORAS Y SOCIEDAD

Participe del foro sobre Etica profesional

Area personal Mis cursos

Buscar en los foros

Participe del foro sobre Etica profesional 8-

Lea el caso planteado y responda las preguntas con su opinién personal, en el foro propuesto para esta actividad. Luego debe interactuar con dos
compafieros agregando un aporte o comentario a los dos comparieros elegidos.

Tema Comenzado por Ultimo mensaje ! Suscribir
Eva L Gutierrez M Kevin Renaifo
¢ Estudio de casos t 13 oct 2020 % 13 oct 2020 -
. Miquel Anael G... Aldrick Alvarez
o, 3
w2 Respuestas Miguel Galdames 13 oct 2020 13 oct 2020 3
.. . Elena Mancilla Kiara Y. Orteaa J.
1 3
vv Foro de ética profesional 13 oct 2020 13 oct 2020 3
; vare? Aleiandro Franc... Diego Cedefio
Y ;Qué deberia hacer el software? 13 oct 2020 13 oct 2020 2
Oliver O. Guerr... Oliver O. Guerr...
Y¢r Estudio de caso " 13 oct 2020 ’ 13 oct 2020 :
Abdiel A. Santa... Oliver O. Guerr...
¥¢ Respuesta de Abdiel Santana n s obon @R = Tmon 2
Figura 56. participacion en los foros.
Wiki

Permite a los participantes afiadir y editar una coleccion de paginas web. Un wiki puede ser
colaborativo, donde todos pueden editarlo, o puede ser individual, donde cada persona tiene su

propio wiki que solamente ella podra editar.

Se conserva un historico de las versiones previas de cada pagina del wiki, permitiendo consultar

los cambios hechos por cada participante.
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CH2053-COMPUTADORAS Y SOCIEDAD

Area personal Mis cursos INF-424_2053_2020-13560 semestral: Fecha de entrega 7 de diciembre + 1 dia de gracia

Agregando un nuevo Wiki a semestral: Fecha de entrega 7 de diciembre + 1 dia de gracia

+ Agregando un nuevo Wiki a semestral: Fecha de entrega 7 de diciembre + 1 dia de gracia

Expandir todo

General

Nombre de la wiki o ETICA EN INFORMATICA|

Descripcion

Figura 57. Agregando una Wiki al curso.
Moodle cuenta con muchas mds caracteristicas, recursos y actividades que podemos
implementarlas en nuestros cursos y que son de gran beneficio para los estudiantes y para

nosotros como rol de profesor, en la cual se le puede sacar mucho provecho.

4.4. Sistema de valoracion

Se evaltian cada indicador dando un valor de cero (0) si es poco importante o relevante y un
valor de diez (10) si es muy relevante, en continuamente de 0—10, se pueden presentar valores
intermedios que corresponde a las consideraciones realizadas por la profesora Angelica
Gonzélez y la profesora Kerllys Valdés, las cuales somos las encargadas de evaluar cada una
de las plataformas propuestas. Ademads, contamos con la ayuda del profesor Aldo Rodriguez
que nos mostrd su interés en participar en la evaluacion. Después de evaluadas las plataformas
se tomard la decision con respecto al tipo de plataforma a seleccionar para el Instituto Episcopal

San José.

De acuerdo con dicha puntuacioén segin la escala mencionada, se tomarad como referente de

evaluacion de cada indicador.
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Cada indicador define un valor conforme a los intereses y apreciaciones que nosotras y el
profesor colaborador eligiéramos para el presente trabajo en la ponderacion de cada variable e

indicador se presenta en la siguiente tabla

Variables Indicadores valor
Interactividad 7
Flexibilidad 4
Escalabilidad 5
Usabilidad 8
Técnicas
Funcionalidad 2
Ubicuidad 4
Persuabilidad 3
Accesibilidad 6
Herramienta de ayuda y 7
feedback
Administrativa _
Gestion de usuario 10
Soporte técnico 8
Pedagdgico 10
Comunicacion 6
Estructura del curso 8
Académica

Estudiante 6
Docente 5
Seguimiento 5

Tabla 1. Indicadores por areas.
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4.5. Comparacion entre LMS

SISTEMA DE GESTION DE
INDICADORES APRENDIZAJE LMS
Moodle |Edmodo |Chamilo
Interactividad 7 5 6
Flexibilidad 7 6 9
Escalabilidad 6 6 8
= Estandarizacion 9 6 4
3]
é Usabilidad 8 6 5
= Funcionalidad 2 2 2
Ubicuidad 4 4 3
Persuabilidad 8 6 7
Total 51 41 44
E Herramienta de ayuda y feedback 7 3 9
:g Gestion de usuario 10 5 4
g Soporte técnico 8 7 7
= Total 25 15 20
Pedagdgico 10 5 6
Comunicacion 6 5 4
s Estructura del curso 8 5 4
:§ Estudiante 6 5 6
2 Docente 5 6 4
Seguimiento 5 3 2
Total 40 29 26

Tabla 2. Cuadro comparativo de evaluacion y medicion de LMS.

Finalmente, en la siguiente tabla, se muestra un resumen de las valoraciones obtenidas por cada

plataforma en cuanto promedio final y comparativo de las tres caracteristicas evaluadas

(pedagogica, tecnologica y administrativa).
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4.6. Resumen de las plataformas

LMS
VALORACION MOODLE CHAMILO | EDMODO
Caracteristicas Tecnologicas 51 41 44
Caracteristicas Administrativas 25 15 20
Caracteristicas Académicas 40 29 26
Total 116 85 90

Tabla 3. Resumen de las plataformas.

Observando la tabla podemos darnos cuenta de que Moodle es la plataforma que obtuvo mayor

valoracion en comparacion con las caracteristicas de las otras plataformas.

A partir de los resultados obtenidos realizaremos graficas que nos ayuden a observar de forma
visual los 3 grupos de caracteristicas para cada una de las plataformas evaluadas, asi como el

porcentaje total que obtuvo cada una.

CARACTERISTICAS TECNOLOGICAS

= MOODLE = CHAMILO =EDMODO

Grafica 1. Caracteristicas Tecnoldgicos.

En los aspectos tecnologicas de Chamilo, obtiene un 30% resaltamos en la tabla comparativa

lo pertinente a la Escalabilidad donde obtuvo un buen porcentaje.
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En los atributos tecnoldgicos de Edmodo se observd dificultades en aspectos como
Accesibilidad, Interactividad, entre otros aspectos lo cual hace que se genere una valoracion

del 32%a para esta plataforma.

En relacion a los aspectos tecnologicos, Moodle presenta un resultado de 38% en cuanto a
temas de Estandarizacion y cumplimiento de los mismos, calificado como una ventaja para las
plataformas, ya que permite que los contenidos y recursos puedan se trasportados a otros
entornos por cumplir con estdndares. Es por tal motivo que esta plataforma obtiene un mayor

porcentaje que todas las demas plataformas evaluadas.

CARACTERISTICAS ADMINISTRATIVAS

EDMODO
33%

MOODLE
42%

CHAMILO
25%

Grafico 2 Caracteristicas administrativas.

En cuanto a la administracion se evidencia dificultad en Chamilo con un 25% en cuento a la
gestion y administracion de usuarios y pocas comunidades de apoyo y de respaldo para la

implementacion de este LMS segln la tabla comparativa.
Y en las caracteristicas administrativas de Edmodo la valoracion es de 33% menos que Moodle

ya que esta plataforma obtuvo un porcentaje bajo, ya que cuenta con poco soporte y ayudas

para la gestion y administracion de esta plataforma.
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Finalmente, frente a las caracteristicas de administracion de Moodle con una valoracion de
42%, se resalta los recursos y orientaciones de apoyo con que cuenta Moodle para la
implementacion de dicha plataforma, lo cual hace que en muchos casos la comunidad

académica prefiera esta plataforma.

CARACTERISTICAS ACADEMICAS

EDMODO
27%

MOODLE
42%

CHAMILO
31%

Grafico 3. Caracteristicas académicas.

Frente a la evaluacion final de Chamilo, se obtuvo una valoracion de 31% estando por debajo
de la calificacion de Moodle, Se evidencia dificultades en cuento al uso de las herramientas de
comunicacion y en especial en opcion de comunicacion sincronica. Se resalta en Chamilo la
estructuracion del curso, sin embargo, observando la plataforma resulta complejo la

construccion y disefio de estos a pesar de contar con varias opciones de disefio y plantillas.

El puntaje obtenido por Edmodo con una valoracion de 27% ubicandolo por debajo de las otras
dos plataformas, observandose una valoracion baja en aspectos técnicos con puntaje bajo en
aspectos de seguimiento de los estudiantes, lo cual hoy tiene bastante relevancia frente a los
nuevos modelos o estrategias de aprendizaje en linea, sin embargo, se resalta que la plataforma
se encuentra preparada para enfrentar nuevos requerimientos debido a su flexibilidad. Para la
estructura de los cursos virtuales, se observo dificultad para su disefio y montaje de los recursos

y pocas opciones en lo referente al seguimiento a los estudiantes.
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Moodle con un porcentaje del 42%. La plataforma cumple su mayoria de las expectativas de
nosotros los evaluadores, ya que ofrece herramientas tanto para los docentes como para los
estudiantes y procesos académicos. Se identifica en la tabla comparativa un alto porcentaje en
dos aspectos, lo pertinente a herramientas de comunicaciéon como de la forma como se
estructuran los cursos, siendo este un factor relevante a la hora de potenciar el proceso de

aprendizaje.

4.7. LMS seleccionada es MOODLE

La seleccion de la plataforma, de la gran variedad que existen actualmente seleccionamos
Moodle la cual cuenta con caracteristicas y muchas ventajas. Ademas de ser la mas utilizada y
la que contiene mejores herramientas, por lo tanto, maneja una funcionalidad adecuada,
moldeable y adaptable a cualquier medio, debido a que cuenta con una interfaz facil y sencilla
de comprender, ademas de ser software libre, con mas sitios registrados y en mas idiomas

traducida.

Ante los grandes retos que vienen en el mundo educativo es preciso contar con herramientas
que faciliten a las instituciones educativas una educacion de calidad, desde los niveles de
educacion inicial hasta la educacion superior, en donde se convertiria en una excelente

herramienta de comunicacion interna entre los docentes y estudiantes.

Moodle es “sencillo y potente” a la vez que nos otorga gran libertad y autonomia a la hora de
gestionar nuestros cursos. Ofrece muchas ventajas en las clases en linea y mas en estos tiempos
que nos hemos tenido que adaptar al cambio de las clases virtuales. Sabemos que Moodle es
de gran beneficio también como complemento al aprendizaje presencial. Moodle funciona
sobre Linux, Mac y Windows. No es necesario saber programar para poder utilizarlo. Es muy
seguro al admitir la contrasefia del protocolo estdndar LDAP, todos los archivos estan cifrados
y se realizan continuas copias de seguridad automaticas de los cursos que impiden la pérdida
de cursos, documentos y archivos. Los profesores pueden afiadir una clave de acceso a los
cursos lo que nos permite diferentes opciones como abrir el curso sélo a nuestros estudiantes,

o convidar a invitados e incluso a otros profesores a trabajar y cooperar en nuestra asignatura.
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Resulta facil mover nuestros contenidos de otras plataformas de aprendizaje o aplicaciones
ofimaticas que estemos utilizando en la actualidad. Moodle dispone de una excelente
documentacion de apoyo en linea y comunidades de usuarios que pueden solucionar cualquier

duda, por medio de los diferentes foros destinados a ello.

Ante los retos del nuevo espacio de ensefianza serd preciso utilizar herramientas faciliten el
desarrollo organizativo y la gestion de la informacion clave entre sus miembros a todos sus
niveles. A nivel informativo estd clara que la cada vez mas ingente cantidad y diversidad de
informacion generada por las organizaciones, precisa de una plataforma que por un lado
posibilite su difusion y por otro lado también su creacion. Facilitaria la comunicacion entre sus
miembros en un entorno de trabajo cada vez mads virtual, en el que no seria precisa la
presencialidad y si por el contrario evitaria desplazamientos innecesarios que implican un alto
coste econdmico y social, también permitiria la comunicacion entre varios miembros de

diferentes equipos a la vez.
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CAPITULO V

ESTRUCTURA DE LOS ELEMENTOS PARA EL DESARROLLO E
IMPLEMENTACION DE UN EVA PARA EL INSTITUTO EPISCOPAL SAN JOSE

5.1. Propuesta pedagogica

La propuesta pedagogica para el disefio de un entorno Virtual de Aprendizaje corresponde a
una de las fases del proyecto de investigacién “PROPUESTA PARA EL DISENO DE UN
ENTORNO VIRTUAL DE APRENDIZAJE COMO NUEVO PARADIGMA DE
ENSENANZA EN EL INSTITUTO EPISCOPAL SAN JOSE.”. El disefio de la propuesta
pedagogica se sustenta en los resultados de una encuesta que se les realizo a los profesores del
instituto Episcopal San José, para conocer los paradigmas de ensefianza que utilizan los

docentes que imparten clases en esa institucion.

Es importante reconocer que se necesita que las universidades asuman, como politica
institucional la formacion y capacitacion de sus docentes en el uso de entornos virtuales de
aprendizaje. Y que estos a su vez lo apliquen en las diversas asignaturas que dictan a nivel

medio y reconozcan los grandes beneficios que brindan en los procesos de ensefianza

5.2. Creacion de modelo de syllabus Instituto Episcopal San José

Descripcion general

El curso de Entornos virtuales de aprendizaje a Docentes del Instituto Episcopal San José sera
de caracter practico, basado en la incorporacion de recursos, herramientas y técnicas que seran
utilizadas en la elaboracion de su propio curso en la plataforma seleccionada por el centro
educativo MOODLE. Esta conformado de cuatro temas: Generalidades de los EVA, Creacion

de actividades para un EVA, Creacion de aulas virtuales en EVA y Elaboracion de curso y

actividades en la plataforma Moodle.

Objetivos generales

e Definir que son los Entornos Virtuales de Aprendizaje.
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e Reconocer las caracteristicas de un EVA.
e Identificar los beneficios que ofrecen los EVA a la educacion.

e Crear actividades y curso en Moodle.

Metodologia

La modalidad sera virtual en la cual se utilizard el LMS para desarrollar las actividades, cada

participante realizara su practica segln las instrucciones del Docente, fomentando el uso de las

tecnologias de la informacion y comunicacion.
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Curso: Entornos Virtuales de Aprendizaje.

MODULO CONTENIDOS ACTIVIDADES RECURSOS DIDACTICOS | CRITERIOS DE
EVALUACION
Tema 1: e Definicion y
Generalidades de Caracteristicas de los

los Entornos Entornos Virtuales de | Debate sobre los puntos 1. Documentos facilitados
Virtuales de Aprendizaje. importantes referente a los por el docente
Aprendizaje EVA. encargado de la
e Tipos de  Entornos capacitacion.
Virtuales de
Aprendizaje. 2. Laminas de Genially de
apoyo a la presentacion.
3. Videos de apoyo.
Tema 2: ° Creacion de

actividades en

los

Entornos Virtuales de

1. Laminas de Genially de

apoyo a la presentacion.
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Creacion de
actividades para un

EVA

Aprendizaje
(Moodle).

Boceto / Disefio de
actividades para su aula

virtual.

Tema 3:
Creacion de aulas

virtuales en EVA

Generalidades de las
aulas virtuales.
Caracteristicas de las

aulas virtuales.

Elaboracion de aula segun

el aérea de cada docente.

1. Video de apoyo.

Tipos de  aulas
virtuales.
Tema 4: Un nuevo curso
Elaboracion de Recursos y actividades | Creacion de un curso y 1. Léaminas de Genially de | Los  participantes

curso y actividades
en la plataforma

Moodle

en Moodle.

Configuracion general
de un

Moodle.

espacio  en

actividades trabajadas en

temas anteriores.

apoyo a la presentacion.

presentan el curso
elaborado.
Tomando en cuenta
las actividades
desarrolladas y las
instrucciones

planteadas.

Tabla 4. Cronograma de actividades.
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5.3. Estructura del entorno virtual

La estructura del entorno virtual que se propone incorpore en la institucion educativa debe

contener:

Péagina principal: Informacion de contacto de la institucion como teléfonos, fax,
correos, etc.

Boletin informativo: Comunicacién a la comunidad estudiantil de comunicados por
parte de la administracion.

Registro de estudiantes y docentes: El administrador del sitio debe registrar a los
usuarios y solo podrdn ingresar lo que cumplan con este proceso.

Estilo: logo, colores y fuentes representativos a la institucion educativa.

Asignaturas: Se habilitara para cada asignatura por nivel un espacio para que el docente
elabore su aula.

Calificaciones: modulo disponible para cargar y visualizar calificaciones de los
alumnos.

Mensajeria

Agenda de actividades

5.4. Estructura de aulas virtuales

e Temas: En este mddulo se podra encontrar informacién inicial, donde los usuarios

conoceran las reglas establecidas dentro del desarrollo del curso.

e Bloque inicial: Este modulo es clave para la navegacion del usuario durante el proceso

de aprendizaje y desarrollo de actividades programadas.
Informacion que podran obtener por medio de esta seccion:
1. Guia
Informacion de docente

Ruabrica

2

3

4. Mensajeria
5. Actividades
6

Foro de presentacion
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e Modulo académico: En la opcion académica se identificaran las unidades disponibles
en el curso de manera bien definida y distribuida.

e Cierre: Cada vez culmine un modulo se presentara por medio de este moddulo
informacion de notas, encuestas de satisfaccion, etc.

5.5. Propuesta Comunicacional

Canales

Los canales que se utilizaran para estar en contacto con los diferentes perfiles descrito en el

punto anterior serdn los siguientes:

e Facebook: Se utilizara para informar de las diferentes actividades que se realizan en la
institucion educativa, utilizando imagenes, textos y enlaces.

e Twitter: Canal de comunicaciéon para informar de fecha de eventos, actividades
realizadas en el centro, retransmitir informaciéon de otras institucion educativa o
entidades relacionadas con el centro, etc.

e Correo electronico: La finalidad de este canal de comunicacién es transmitir
informacion mas personal y privada, sin tener que hacerse publica, es medio es el mas
privado se usa para problemas puntuales entre los distintos grupos.

e Pagina web del centro educativo: Para dar a conocer los servicios que presta la
institucion educativa en la localidad, la oferta educativa que existe en la institucion, las
noticias mas actuales que ocurren en el centro, etc.

¢ Blog: Informacién de lo que estd sucediendo en el centro al igual que las opiniones de

los diferentes redactores.

5.6. Frecuencia de publicaciones

e Facebook: se requiere que sean 3 publicaciones por semanas. Ganando un total de 1000
seguidores antes que finalice el 2021.

e Twitter: 3 publicaciones diarias de lunes a viernes. Para conseguir 20 interacciones en
un mes.

e YouTube: Publicar informacion variada cada 15 dias para conseguir 8000 seguidores.

e Web: Realizar minimo una publicacién por semana.
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e Blog: Realizar minimo un post semanal.

e Direccion electronica de una comunidad de aprendizaje creada en Facebook.

Nuestra direccion electronica para la red social Facebook es:
https://www.facebook.com/inst.sanjose.94

Direccioén electronica del canal de youtube.com para la propuesta:
YOUTUBE:https://www.youtube.com/channel/UCZ6vheBzrqgNL{bKrzShvbNg?view_ as=sub
scriber

TWITTER DE DIVULGACION: https://twitter.com/EpiscopalSan

5.7. Se evaluaran las visitas a las redes (Métricas)

En el siguiente cuadro mostramos algunas de las métricas a tomar en cuenta en cada red social.
et
FACEBOOK Fans, me gusta, abandonos, comentarios,
paginas vistas, clics, impresiones totales,
visitas, compartir publicaciones, mensajes
privados, mensajes en el muro

TWITTER Seguidores, menciones, retuits, clics,
impactos, reply, mensajes privados,
comentarios positivos/negativos

YOUTUBE Suscripciones, reproducciones y minutos de
reproducciéon, me gusta/no me gusta,
comentarios, videos compartidos, favoritos,

ademads, mensajes privados
Tabla 5. métricas de las redes.
5.8. Plan Comunicacional
Este plan vamos a enfocarlo desde la perspectiva de una institucion educativa y el objetivo de

este plan es adaptarnos a las nuevas tecnologias, tanto de la instituciéon como del alumnado

para cambiar el habito que existe de transmitir informacion, puesto que las nuevas tecnologias
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han supuesto un importante cambio en los Ultimos tiempos y han alterado de manera radical

los medios de comunicacion utilizados habitualmente hasta ahora.

El objetivo General: Es mejorar la comunicacion que existe entre el centro y el entorno que lo
rodea, con la finalidad de mejorar su valoracion y el trabajo realizado en él.

Los objetivos especificos: se clasificara de la siguiente manera:

Establecer una comunicacion mas fluida y menos académica entre alumnado — la institucion
educativa y viceversa, al igual que entre profesores — institucion educativa y institucion

educativa — estudiantes.

Conseguir una mayor comunicacion entre los propios estudiantes utilizando las nuevas

tecnologias y redes sociales.

Establecer una mayor implicacién por parte de las personas del entorno con institucion
educativa, ya que dispondran de informacion mas fluida sobre lo que se realiza en la institucion

educativa y las diferentes actividades que se organizan como:

e Obtener una mayor optimizacion de las redes sociales y las TIC'S.
e Mejorar la imagen del centro y reforzar su identidad
e Facilitar un mayor nimero de recursos académicos para poder superar los diferentes

niveles educativos.

Publico

El plan de comunicacion se ha disefiado para un publico muy extenso y de diferentes edades.
De cualquier sexo. En cuanto al nivel académico, a nivel media:

e Estudiantes entre 16 a 18 afios

e Profesores

e Padres y madres de esos alumnos.

e Centro educativo: Instituto episcopal San José
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5.9. Etapa de capacitacion a docentes

El profesor encargado en conjunto con los docentes realizard practicas con la herramienta
utilizando diferentes escenarios para ensayar posibles errores o dificultades que puedan surgir
al implementar el uso del entorno virtual de aprendizaje, buscando con cada una de estas
pruebas perfeccionar la plataforma y minimizar cualquier tipo de inconvenientes que se puedan

presentar al utilizarla.

Para llevar a cabo el proceso de capacitacion de docentes también se debe elaborar un manual
de usuario para que por medio de la utilizacion del recurso indicado sea mas facil comprension
por parte de los educadores y sirva de guia ante cualquier inconveniente que se pueda presentar.
La capacitacion inicial de los docentes estard dirigida hacia el uso de los entornos virtuales
utilizando como plataforma Moodle. Después se planificardn otros como el uso de herramientas
colaborativas en los entornos virtuales o segun las necesidades puntuales de los docentes del

Instituto Episcopal San José.

A continuacion, se describe el contenido del curso que se encuentran ya planificados para su

ejecucion:

+ Curso: Entornos Virtuales de Aprendizaje.
Objetivos:
e Definir los Entornos Virtuales de Aprendizaje.
e (aracterizar los Entornos Virtuales de Aprendizaje.
e Identificar los beneficios que ofrecen los EVA a la educacion.

e Crear actividades y curso en Moodle.

Contenidos:

Tema 1: Generalidades de los Entornos Virtuales de Aprendizaje
e Definicion y Caracteristicas de los Entornos Virtuales de Aprendizaje.
e Tipos de Entornos Virtuales de Aprendizaje.
Tema 2: Creacion de actividades en EVA
° Creacion de actividades en Entornos Virtuales de Aprendizaje (Moodle).

Tema 3: Creacion de aulas virtuales en EVA
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° Generalidades de las aulas virtuales.
° Caracteristicas de las aulas virtuales.

) Tipos de aulas virtuales.

Tema 4: La plataforma MOODLE
e Un nuevo curso Recursos y actividades en Moodle

e Configuracion general de un espacio en Moodle
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CONCLUSION

El objetivo principal de nuestro trabajo final ha sido elaborar una propuesta para el disefio
de un entorno virtual de aprendizaje como nuevo paradigma de ensefianza en el Instituto
Episcopal San José, objetivo que se ha logrado después de evaluar LMS vy seleccionar el
que se adaptaba a las necesidades del instituto, el cual cumple con todos los requisitos para

eliminar la problematica que presenta esta institucion en la actualidad.

Una vez evaluada y seleccionada el sistema de gestion que sin duda se adapta a las
necesidades del Instituto, se estructuraron los elementos necesarios para el desarrollo e
implementacion de un EVA para el IE San José, e identificacién el paradigma de
ensefnanza utilizado por los docentes del Instituto Episcopal San José¢ se recomendo utilizar
para el disefio del Ambiente Virtual de Aprendizaje el modelo constructivista, el cual esta
por encima de modelos como el tradicional, cognitivo, sociocultural y conectivista. En
primer lugar, por las caracteristicas inherentes que facilitan el proceso ensenanza-
aprendizaje a nivel virtual, como: objetivos, criterios de selecciéon de contenidos,
metodologia (aprendizaje autdnomo, significativo y colaborativo), roles de los
participantes y evaluacidon; en segundo lugar, al contemplar la préctica pedagdgica

implementada por los docentes de la institucion.

Se pudo iniciar el plan para la propuesta en cuanto al disefio de un EVA. Determinando los
aspectos de disefio que deben caracterizar un entorno virtual de aprendizaje para el IE San
José, utilizando el modelo instruccional ADDIE, el cual estd basado en cinco etapas:

Anadlisis, Disefio, Desarrollo, Implementacion y Evaluacion de contenidos.
En este sentido, el modelo permitié una articulacion clara y pertinente entre las habilidades,

tematicas, estrategias y actividades, favoreciendo la integracion de conocimientos a través

de las herramientas TIC; a su vez, los recursos.
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RECOMENDACION

Contar con un espacio acondicionado con equipos de computo, que se encuentren

actualizados y en buen estado.
Capacitar y actualizar a todo el personal Docentes sobre el uso de metodologias que
puedan implementar en los entornos virtuales de aprendizaje, para promover el

desarrollo de competencias en el manejo de las TIC.

Proponer el uso de herramientas virtuales disponibles, como apoyo metodoldgico que

permita motivas y estimular a los estudiantes.

Socializar experiencias significativas con las TIC, de tal manera que estas contribuyan

al mejoramiento de la practica docente.
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ANEXOS



ANEXO A.

ENCUESTA

1. (Hace una evaluacion diagnostica de conocimientos previos?

@)
@)
@)
@)

Siempre

Nunca

Algunas veces
Con Frecuencia

2. (Promueve la utilizacion de estrategias de aprendizaje basadas en el trabajo colaborativo?
o Siempre

o Nunca

o Algunas veces

o Con Frecuencia

=~

. (Hace preguntas aleatorias sobre lo ensefiado para saber si los estudiantes comprendieron

el tema desarrollado?

o

O O O

Siempre

Nunca

Algunas veces
Con Frecuencia

Durante el desarrollo de las clases despierta y mantiene el interés en sus alumnos.

o

@)
@)
@)

Siempre

Nunca

Algunas veces
Con Frecuencia

. (Opinas que el aprendizaje viene condicionado por las capacidades y habilidades de los

alumnos?

(@)

O
O
O

Siempre

Nunca

Algunas veces
Con Frecuencia

(Consideras que los estudiantes tienen diferentes tiempos para aprender?
o Si

o No

o Algunas veces

(Como describiria el papel del alumno? ;Utiliza usted estrategias de aprendizajes basada
en problemas?

o

O O O O

Independiente
colaborativo,
dependiente
competitivo
participativo
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8. (La comprobacion de los aprendizajes (evaluacion) es satisfactoria? ;Ha conseguido los
objetivos propuestos?
o Siempre
o Nunca
o Algunas veces
o Con Frecuencia

9. (Durante el desarrollo de sus clases, Usted admite opiniones discrepantes?
o Siempre
o Nunca
o Algunas veces
o Con Frecuencia

10. ;Considera usted que el estudiante debe iniciar con el conocimiento que le brinda el
profesor?
o Siempre
o Nunca
o Algunas veces
o Con Frecuencia

11. ;Aplica estrategias y herramientas para facilitar el aprendizaje de sus alumnos?
o Siempre
o Nunca
o Algunas veces
o Con Frecuencia

12. ;Cdémo considera la comunicacion en el proceso de ensenanza con los estudiantes?
o Excelente
o Bueno
o regular

13. En la explicacion de un contenido, genera espacios para que sus estudiantes interactiien
acerca del tema.
o Siempre
o Muchas veces
o Algunas veces
o Nada

14. El uso de los recursos utilizados durante el desarrollo de la clase permite la participacion
del estudiante.

Siempre

Nunca

Algunas veces

Con Frecuencia

O O O O

15. Al momento de realizar un ejercicio, ha optado por realizar trabajos en grupo.
o Siempre
o Nunca
o Algunas veces
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o Con Frecuencia
16. Explica parte del contenido, brindando la oportunidad para que los estudiantes
investiguen.
o Siempre
o Nunca
o Algunas veces
o Con Frecuencia

17. En su clase realiza debates, lluvias de ideas para indagar los conocimientos que poseen
los estudiantes.

o Siempre

o Nunca

o Algunas veces
o Con Frecuencia

18. Promueve el aprendizaje autonomo en sus clases.
o Siempre
o Nunca
o Algunas veces
o Con Frecuencia

19. Ademas de las explicaciones justed promueve que los estudiantes se apoyen en
materiales complementario?

Siempre

Nunca

Algunas veces
Con Frecuencia

O O O O

20. Utiliza usted estrategias de aprendizajes basados en problemas
Siempre

Nunca

Algunas veces

Con Frecuencia

O O O O
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ANEXO B.

Formato de la encuesta Alcance:

Muestra probabilisticas docentes del Instituto Episcopal San José.

Objetivo:

Reconocer el nivel de conocimientos y utilizacion de herramientas tecnoldgicas y de
comunicacion, elementos pedagogicos y consideraciones sobre los cursos virtuales en los
docentes de la institucion. Gracias por su colaboracion con el desarrollo de la encuesta, este
instrumento se encuentra enmarcado en la investigacion denominada “Factores que intervienen
en la creacion de un ambiente virtual de aprendizaje dirigido a docentes de la Episcopal San

José.” A continuacion, se presentan una serie de preguntas para que responda de acuerdo a su

experiencia.

GRAFICAS

i Hace una evaluacion diagnostica de conocimientos previos?

|5 respuestas

@ Siempre

@® Nunca
Algunas veces

@ con frecuencia

Grafica 4 Fuente: Elaboracion propia 2021
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Analisis de la informacion: Antes de iniciar el proceso de ensefianza aprendizaje los docentes
deben validar el nivel de conocimiento de los alumnos en base a esta teoria se dirige la primera
pregunta de la encuesta realizada a los docentes, el 60% de los educadores realizan con
anticipacion esta técnica con el fin de tener en cuenta el nivel de conocimiento y asi poder
realizar las adecuaciones de ser necesario para que los discentes logren alcanzar los objetivos.

¢ Promueve la utilizacion de estrategias de aprendizaje basadas en el
trabajo colaborativo?

15 respuestas

@® Siempre

@ Con frecuencia
Algunas veces

@ Nunca

Grifica 5. Fuente: Elaboracién propia 2021

Analisis de la informacién: Es importante resaltar que el 0% de los educadores hoy en dia no omiten
el utilizar estrategias para trabajar colaborativamente, el 46.7% se enfoca en el trabajar con
caracteristicas como trabajo en equipo, colaboracion, responsabilidad, etc. Que se basan en el trabajo
colaborativo.
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Hace pregunta aleatorias sobre lo ensenado para saber si los estudiantes
comprendieron el tema desarrollado?

13 respuestas

@ Siempre

@ Nunca

@ Algunas veces
@ Con frecuencia

@ Si

Gréfica 6. Fuente: Elaboracion propia 2021

Analisis de la informacion: El % mayor se enfoca en realizar preguntas que se enfoquen categorias
del tema que se imparte en la clase.

Durante el desarrollo de las clases despierta y mantiene el interés en ¢
alumnos.

15 respuestas

@® Siempre

@ Algunas veces
@ Con frecuencia
@ Nunca

Grifica 7. Fuente: Elaboracion propia 2021

Analisis de la informacion: El 53.3% de los docentes buscan motivar a los estudiantes durante su
clase para que muestren interés en la misma.
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:Opinas que el aprendizaje viene condicionado por las capacidades y
habilidades de los alumnos?

15 respuestas

@ Con frecuencia
@ Siempre

@ Algunas veces
@ Nunca

Grifica 8. Fuente: Elaboracién propia 2021

Analisis de la informacion: En esta pregunta el 26.7% fue destinado a las opciones con frecuencia y
siempre y la mayor parte de los docentes encuestados consideran que algunas veces el aprendizaje esta
condicionado con capacidades y habilidades de los estudiantes.

;Consideras que los estudiantes tienen diferentes tiempos para apre

@S

@ No

@ Algunas veces
. ® Talvez

15 respuestas

Grifica 9. Fuente: Elaboracion propia 2021

Analisis de la informacion: La mayor parte de los docentes que respondieron la encuesta consideran
que los estudiantes presentan en el proceso de ensefianza aprendizaje diversos tiempos para adquirir
conocimiento el 66.7% estan de acuerdo.
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¢Como describiria el papel del alumno?

15 respuestas

independiente, 2(13,3%)
colaborativo, 5(3339%
dependiente, 3(20 %)
competitivo,
participante 5(3339%

Gréfica 10. Fuente: Elaboracion propia 2021

Analisis de la informacion: Los items que captaron el mayor porcentaje en cuanto al papel del
estudiante muestran nuevamente el trabajo enfocado al trabajo colaborativo, en esta ocasion logran
obtener el 33.3%.

;Utiliza usted estrategias de aprendizajes basada en problemas?

|5 respuestas

@ Siempre

@ Con frecuencia
¢ Algunas veces
@ Nunca

Gréfica 11. Fuente: Elaboracion propia 2021

Analisis de la informacion: El 40% de los docentes consideran que el utilizar técnicas de
autoaprendizaje y desarrollo del pensamiento critico es til al impartir sus clases.
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;La comprobacion de los aprendizajes (evaluacion) es satisfactoria? ;Ha
conseguido los objetivos propuestos?

15 respuestas

@ Siempre
@ con frecuencia
@ Algunas veces

. @ Nunca

Gréfica 12. Fuente: Elaboracion propia 2021

Analisis de la informacion: La mayor parte de las muestras obtenidas 80%, indican que con frecuencia
los objetivos se logran alcanzar por medio de una evaluacion.

¢Durante el desarrollo de sus clases, Usted admite opiniones discrepante

15 respuestas

@ Siempre

@® Algunas veces
@& Con frecuencia
@ Nunca

Gréfica 13. Fuente: Elaboracion propia 2021
Analisis de la informacién: El 46.7% de los docentes aceptan por medio de los estudiantes opiniones

que no se enfocan en lo planteado desde el inicio, considerando que es importante brindarle la
oportunidad que opinen desde su punto de vista seglin el tema que se este abarcando.
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;Considera usted que el estudiante debe iniciar con el conocimiento que le
brinda el profesor?

15 respuestas

@ Siempre

@ Con frecuencia
@ Algunas veces
@ Nunca

Gréfica 14. Fuente: Elaboracion propia 2021

¢ Aplica estrategias y herramientas para facilitar el aprendizaje de sus
alumnos?

15 respuestas

@ Siempre

@ Con frecuencia
@ Muchas veces
@ Nunca

Gréfica 15. Fuente: Elaboracion propia 2021
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;Como considera la comunicacion en el proceso de ensefnanza con los
estudiantes?

15 respuestas

@ Excelente
@ Buena
@ Regular

Gréfica 16. Fuente: Elaboracion propia 2021

Analisis de la informaciéon: El 53,3% consideran que la comunicacion que mantienen con los
estudiantes es buena, en esta pregunta podemos visualizar que los porcentajes se enfocan en respuesta
excelente y buena.

En la explicacion de un contenido, genera espacios para que sus
estudiantes interactuen acerca del tema.

15 respuestas

@ Siempre

@ Muchas veces
@ Algunas veces
@ Nada

Gréfica 17. Fuente: Elaboracion propia 2021
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Analisis de la informacion: El 46,7% de los Docentes encuestados indican que brindan un espacio
para que los estudiantes interactuen en medio de la clase enfocados en el tema que se esta abordando.

| uso de los recursos utilizados durante el desarrollo de la clase permite la
articipacion activa del estudiante.

5 respuestas

@ Siempre
@ Con frecuencia
@ Algunas veces

. @ Nunca

Gréfica 18. Fuente: Elaboracion propia 2021

Analisis de la informacion: Porcentaje de uso de recursos para motivar a los estudiantes en la clase.

Al momento de realizar un ejercicio, ha optado por realizar trabajos en

@ Siempre

@ Muchas veces
@ Con frecuencia
@ Nunca

grupo.

15 respuestas

Grafica 19. Fuente: Elaboracion propia 2021
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Analisis de la informacion: En la grafica presentada se muestra la diversidad de respuestas por parte
de los docentes con respecto a evaluar a los estudiantes por medio de trabajos en grupo 47,7%.

Explica parte del contenido, brindando la oportunidad para que los
estudiantes investiguen.

15 respuestas

@ Siempre

@ con frecuencia
46,7% @ Algunas veces
@ Nunca

Gréfica 20. Fuente: Elaboracion propia 2021

Analisis de la informacion: Porcentaje de oportunidades a estudiantes para que realicen investigacion
sobre el tema impartido en clase 46,7%.

En su clase realiza debates, lluvias de ideas para indagar los conocimientos
que poseen los estudiantes.

15 respuestas

@ Siempre

@ Con frecuencia
@ Algunas veces
® Nunca

Gréfica 21. Fuente: Elaboracion propia 2021
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Analisis de la informacion: El 40 % de los Docentes realizan en sus clases debates para medir el
conocimiento de los discentes.

Promueve el aprendizaje autonomo en sus clases.

15 respuestas

@ Siempre

@ Con frecuencia
@ Algunas veces
@ Nunca

Gréfica 22. Fuente: Elaboracion propia 2021

Analisis de la informacion: Porcentajes de Docentes que promueven el aprendizaje autobnomo en sus
clases 46,7%.

Ademas de las explicaciones ;justed promueve que los estudiantes se
apoyen en materiales complementario?

|5 respuestas

@ Siempre

@ Con frecuencia
@ Algunas veces
@ Nunca

Gréfica 23. Fuente: Elaboracion propia 2021

115



Analisis de la informacion: En la grafica se puede visualizar el porcentaje de docentes que permiten a
los estudiantes apoyarse con materiales complementarios 46,7%.
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